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|. Resumen Ejecutivo
El presente informe ofrece una evaluacion integral del desempefio de la Municipalidad Distrital

de San Sebastian durante el afio 2025, basado en los Objetivos Estratégicos Insiitucionales
(OEl) y Acciones Estratégicas Institucionales (AEI). La recopilacion de datos y anlisis se ha
realizado con la colaboracion de las diversas unidades organicas responsables de la ejecucion

de estos indicadores.

El Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad Distrital de San Sebastian 2024-2028
aprobado con Resolucion N° 423-2023-A-MDSS, del 28 de diciembre del 2023 y con Informe
Técnico N° D000345-2023-CEPLAN-DNCPPEI, emitido por el Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico y en cumplimiento a tas disposiciones establecidas por CEPLAN el
cual comprende 10 Objetivos Estratégicas Institucionales y 39 Acciones Estratégicas, dando

como resultado un total de 49 indicadores.

El Plan Operativo Institucional de la Municipalidad Distrital de San Sebastian correspondiente
al afio fiscal 2025, es un instrumento de gestion de corto plazo el cual establece las actividades
operativas, inversiones y metas fisicas y financieras por cada una de las unidades orgénicas
que conforman la Municipalidad Distrital de San Sebastian con la finalidad de lograr los
objetivos y acciones estratégicas insfitucionales contempladas en el Plan Estratégico
Institucional de |la Municipalidad Distritat de San Sebastian 2024-2028.

El Plan Operativo Institucional 2025 de la Municipalidad Distrital de San Sebastian se
encuentra elaborado de acuerdo a la normativa vigente del ente rector, el Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico (CEPLAN) y congruente con el Presupuesto Institucional de Apertura
el cual asciende a S/ 116,840.618.00 y también el Presupuesto Institucional Modificado; S/
135,950,724.00 al cierre del afic 2025; asimismo, la informacion compilada en esta evaluacion
fue extraida de los 87 centros de costo con los que cuenta la entidad y 435 actividades
operativas y 39 proyectos de inversion ejecutados las cuales se contemplan y coadyuvan al
cumplimiento de los objetivos estratégicos planteados por la Municipalidad Distrital de San

Sebastian.

El presente documento describe y muestra el avance de ias actividades operativas e
inversiones previstas por cada una de las unidades organicas a través del cumplimiento de
metas fisicas proyectadas en el Plan Operativo Institucional 2025 (POI) y su relacion con ef

cumplimiento de objefivos y acciones estratégicas institucionales.
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Para la evaluacion anual del POl se realizd un recojo de informacion entre las metas fisicas
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ejecutadas y programadas (incluye metas modificadas y/o reprogramadas) para el indicador de
eficacia. Asimismo, las calificaciones que se oforgaron dan cuenta del nivel de avance de

cumplimiento de las metas fisicas.

Finalmente, es importante continuar monitoreando y evaluando el progrese de manera
constante para identificar areas de mejora y optimizar el impacto de las acciones estratégicas
en linea con los objetivos estratégicos. Este enfoque proactivo permitird a la municipalidad
seguir avanzando hacia el logro de sus metas y el cumplimiento de su misién institucional, ya
que este informe proporciona una base sdlida para establecer nuevas expectativas y

orientaciones para el proximo pericdo de evaluacion.

Ademas, que, este enfoque también facilitara la identificacion temprana de desviaciones del
plan estratégico, lo que permitira tomar medidas correctivas de manera oportuna que
contribuira significativamente a la eficacia y el éxito continuo de la Municipalidad Distrital de

San Sebastian.
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Il. Marco Normativo
v Constitucién Politica del Peru. Titulo 1V "La estructura del Estado" Articulo 194°, define a

las Municipalidades como érganos de Gobierno descentralizados con autonomia politica,
econdmica y administrativa; los mismos que son parte del Estado.

v Ley N° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades; Titulo preliminar, Articulos I, II, IV, VIt y
IX, la finalidad de los Gobiemos Locales es la adecuada prestacion de los servicios
publicos a la ciudadania y el proceso de planeacion local.

v Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico donde se precisa que la finalidad del
SINAPLAN es la creacion y regulacion de la organizacion y del funcionamiento de los
mismos, orientados al desarrollo de la planificacién estratégica como instrumento técnico
de gobierno y gestion para el desarrollo arménico y sostenido del pais y del fortalecimiento
de la gobernabitidad democrética en el marco del Estado Constitucional de Derecho.

v LeyMarco de Modernizacion de ia Gestion del Estado - Ley N° 27658. Esta ley tiene como
objeto establecer los principios y la base legal para iniciar el proceso de modemizacion de
la gestion del Estado, en todas sus instituciones e instancias. En el art. 5 inciso b) referido
a las principales acciones considera la concertacion, con la participacion de la sociedad
civil y las fuerzas politicas, disefiando una vision compartida y planes multianuales,
estratégicos y sustentables.

v' Directiva N° 001- 2014- CEPLAN "Directiva General del Proceso de Planeamiento
Estratégico del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico”. Donde se establece la
Articulacion de politicas y planes en el SINAPLAN.

v Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD y
modificatorias dispuestas, que aprueba la Guia para el Planeamiento Institucional. La guia
establece las pautas para el planeamiento institucional que comprende la politica y los
planes que permite la elaboracién o modificacion def Plan Estratégico Institucional y el
Plan Operativo Institucional, en el marco del ciclo de planeamiento estratégico para la
mejora continua. Asimismo, en el item 7.2 precisa sobre la evaluacion de planes
institucionales haciendo énfasis en la evaluacién de implementacién del Plan Operativo
Institucional.

v" Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 00061-2023-CEPLAN/PCD que
aprueba la Guia para el Seguimiento y Evaluacion de Politicas Nacionales y Planes del

SINAPLAN. Esta guia tiene por finalidad establecer las pautas generales para desarrollar
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el seguimiento y evaluacion de las politicas nacionales y planes en los tres niveles de

gobierno en el marco del ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua.

v Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 0055-2024-CEPLAN/PCD, que
aprueba la Guia para el Planeamiento Institucional.

v" Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico. El cual tiene por objeto regular el Sistema Nacional de Presupuesfo Publico,
integrante de la Administracion Financiera del Sector Pablico.

v RESOLUCION DE ALCALDIA N-° 0155-2025-A-MDS, mediante e! cual se resuelve
aprobar el Plan Operativo Institucional — POI 2025, con programacion fisica y financiera
en el Aplicativo v.01 de la Municipalidad Distrital de San Sebastian.

v" RESOLUCION DE ALCALDIA N° 423-2023-A-MDSS DE APROBACION DEL PEI 2024 -
2028. Que resuelve aprobar el Plan Estratégico Institucional 2024-2028 y este establece
los Objetivos Estratégicos Institucionales, Acciones Estratégicas Institucionales,

Indicadores y Metas Anuales.
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lll. Prioridades de la Politica Institucional
La Municipalidad Distrital de San Sebastian, en cumplimiento de su rol como 6rganc de

gobiemo local, asume con responsabilidad y compromiso el desarrollo integral y sostenible de

P

su jurisdiccion. En concordancia con lo dispuesto en el Articulo 194° de la Constitucion Politica
del Pert y conforme a lo estipulado en la Ley N.° 27972, Ley Organica de Municipalidades, se
reconoce a las municipalidades como las entidades basicas de la organizacidn territorial del
Estado, con autonomia politica, econémica y administrativa para la gestion de los intereses de
su colectividad. En ese marco, la Municipalidad de San Sebastian establece como prioridad
institucional la prestacion de servicios pablicos de calidad que respondan a las demandas de
la ciudadania, consolidando un gobierno local inclusivo, articulado, seguro y competitivo. La
gestién municipal se orienta hacia la mejora confinua de los procesos internos, sustentada en
principios éticos y en una administracion modema que promueve el desarrollo sostenible del
distrito. Las prioridades estratégicas se alinean con los siguientes ejes fundamentales: el
fortalecimiento del sector salud con infraestructura y personal capacitado; el impulso a la
calidad educativa como base del desarrollo humano; el ordenamiento y acondicionamiento
territorial que fomente el crecimiento econdémico; la promocién de la conciencia ambiental
mediante intervenciones sostenibles; y la modemizacién institucional, garantizando
transparencia, equidad, innovacion, compromiso social y trabajo en equipo como valores que
rigen la accion pablica.

Asi, la Municipalidad reafirma su compromiso con el bienestar de la pobiacion, orientando sus
politicas publicas a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos de San Sebastian y

consolidando un modelo de gestion eficiente y participativo.

- Misién

La mision Institucional de la Municipalidad Distrital de San Sebastian es la razoén de ser de la
entidad, en el marco de sus competencias y funciones establecidas en ia ley Organica de
Municipalidades Ley N°27972 y su Reglamento de Organizaciones y Funciones, considerando
a la poblacidn a la que sirve y la manera particular como lo hace, En términos practicos, refleja
su gran objetivo general en el marco de las politicas y planes nacionales y tetritoriaies”.
Considerando los establecido por el CEPLAN, la construccion de la Mision Institucionai de la
Municipalidad Distrital de San Sebastian se desarroll6 a través de un frabajo reflexivo y en
conjunto, que permitid evaluar las funciones de la institucion, analizar que propdsito busca
alcanzar, e identificar las necesidades de sus actuales colaboradores y |a poblacion a la cual

esta.orientada su [abor.
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MISION

PROMOVER LA REACTIVACION ECONOMICA Y DESARROLLO
INTEGRAL DEL DISTRITO DE SAN SEBASTIAN DE MANERA

CONCERTADA, PARTICIPATIVA, INCLUSIVA Y EFICIENTE,
BRINDANDO SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD Y
EFICIENTES

- Politica Institucional

Politica Institucional: La Municipalidad Distrital de San Sebastian, como Gobiemo Local,
contribuye al desarrollo del Distrito de San Sebastian garantizando la calidad de los servicios y
bienes que brinda a los ciudadanos, promueve la dinamizacion de la economia local a través de
gestion institucional inclusiva, articulada, segura, sostenible y competitiva, mediante la eficiencia y
eficacia en los procesos de atencion, con el recurso humano que se compromete con los principios

y valores establecidos en ei codigo de ética en la funcién piblica,

A continuacion, se muestran los Objetivos Estratégicos Institucionales con sus respectivos
indicadores, los cuales muestran las metas planteadas en el Plan Estrategico Institucional, de
acuerdo al seguimiento y evaluacion en base a la normativa planteada por el Centro de

Planeamiento Nacional Estrategico.

CUADRO N° 1: MATRIZ DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR

MEJORAR LA GESTION DE RIESGO DE
DESASTRES EN EL DISTRITO DE SAN SEBASTIAN

Porcentaje de personas afectadas atendidas
ante la ocurrencia de emergencias y desastres

PROMOVER EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES
ECONOMICAS CON ENFASIS EN EL TURISMO EN
EL DISTRITO DE SAN SEBASTIAN

Porcentaje de micro y pequefias empresas
formalizadas

MEJCRAR LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA
SOCIAL A LA POBLACION VULNERABLE DEL
DISTRITO DE SAN SEBASTIAN

Porcentaje de familias en condicion de pobreza
que son atendidas por programas sociales

MEJORAR Y AMPLIAR EL ACCESO INTEGRAL A
SERVICIOS DE SANEAMIENTO EN EL DISTRITO
DE SAN SEBASTIAN

Porcentaje de viviendas sin ningun servicio
bésico

PROMOVER EL DESARROLLO  URBANO
TERRITORIAL ORDENADO Y SOSTENIBLE EN EL
DISTRITO DE SAN SEBASTIAN

Porcentaje de expansion urbana planificada

PROMOVER LA GESTION'AMBIENTAL EN EL
DISTRITO DE SAN SEBASTIAN

Porcentaje de sectores en el Distrito que cuentan
con un sistema permanente de recoleccion de
residuos solidos
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CONTRIBUIR CON LA SEGURIDAD CIUDADANA | Porcentaje de la poblacion que ha sido victima de
EN EL DISTRITO DE SAN SEBASTIAN algin acto delictivo en el distrito

CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DE SERVICIO DE | Porcentaje de poblacion que accede a los
SALUD EN EL DISTRITO DE SAN SEBASTIAN servicios de salud en condiciones adecuadas

CONTRIBUIR CON EL SERVICIO EDUCATIVO,
CULTURAL Y DEPORTIVC EN EL DISTRITO DE | Porcentaje de analfabetismo
SAN SEBASTIAN

FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL Porcentaje de servicios priorizados mejorados

Fuente: PE| 2024-2028

Estos OF! se encuentran establecidos en el Plan Estratégico Institucional PEI 2024-2028, con el
fin de establecer orientar y alinear los esfuerzos de una organizacion hacia metas comunes a largo
plazo. Sirven como guia para definir prioridades, centrarse en resultados, asignar recursos de
manera eficiente y motivar a los empleados Es importante La priorizaciéon de los Objetivos
Estratégicos Institucionales (OEI); esencial para optimizar recursos, enfocarse en resultados clave,
mejorar la ejecucion, promover fa claridad y alineacién organizativa, y fomentar la adaptabilidad.
IV. Analisis de implementacion de los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEl)

Valoracion del desempeiio de PEL
El analisis de la implementacion de los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI) permite evaluar

el avance y la eficacia de las Acciones Estratégicas Institucionales (AE!) durante el periodo de
evaluacién. Los resultados anuales evidencian que varias AEl y OEl han alcanzado un alto nivel
de cumplimiento, mientras que otras presentan rezagos significativos. En este contexto, se han

identificado tres categorias principales:

CUADRO N° 2: Semaforizacién de cumplimiento de OEl y AEI
> Alto cumplimiento (= 95%): AE! y OEl que han alcanzado o superado el 95

OPTIMO % de ejecucion anual, evidenciando una gestion eficiente y alineada con los

objetivos estratégicos.

» Cumplimiento medio (75% - 95%): AEl y OEl que se encuentran en este
REGULAR rango, demuestran un desempefio sélido con potencial de optimizacién para

maximizar su impacto.

Bajo cumplimiento (< 75%): AEI y OEl que presentan un nivel de avance
menor, representando una valiosa oportunidad para fortalecer estrategias y
mejorar su implementacién. A partir de estos resultados, se llevara a cabo un
analisis detallado de cada categoria de cumplimiento, con el propésito de
identificar los factores clave que han impulsado el éxito de las acciones

estratégicas con mayor avance.
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4.1. Valoracion integral de cumplimiento del PEl a partir de los resultados esperados

en cada OEl

CUADRO N° 3: MATRIZ DE LOS RESULTADOS ESPERADOS DE CADA OBJETIVO ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL
OBJETIVO ESTRATEGICO NOMBRE DEL UNIDAD DE 2025 UNIDAD ORGANICA
INSTITUCIONAL INDICADOR MEDIDA RESPONSABLE
NIVEL DE
CODIGO  DESCRIPCION META  onreNno  CUMPLIMIEN
TO %
Porcentaje de
Mejorar la gestion de | personas afectadas OFICINA DE GESTION
riesgo de desastires atendidas anie la . o DE RIESGOS Y
en el distito de san ocurrencia de Porcentaje 78% 73% 100% DESASTRES
Sebastian emergencias y {DEFENSA CIVIL}
desastres
Promover el
desamclio de
actividades Porcentaje de micro y GERENCIA DE
€CoNomicas con pequefias empresas Porcentaje 55% 3% DESARROLLO
enfasis en el turismo | formalizadas ECONOMICO
en el distrito de san
Schastian
SUB GERENCIA DE
Mejorarios setvicios | Porcentaje de SALUDy
de asistencia social a | familias en condicién PROGRAMAS
la poblacion de pobreza que son Porceniaje 8.25% 8.01.% 92.12% SOCIALES Y
vulnerable del distrito | atendidas por COORDINACION DE
de san Sebastian programas sociales UNIDAD LOCAL DE
EMPADRONAMIENTO
Mejorar y ampliar el
Soceso megrala | porentaje de SUB GERENCIA DE
S A viviendas sin ningiin Porcentaje 6.86% 6.56% 9563% | AREA TECNICA
e T senvicio basico MUNICIPAL
Sebastian
Promover el
pd o , | Poroenia de . .| cerenciE
e o expa]nsmbn urbana Porcentaje 61.60 58.8% 94.71% DESARROLLO
distrito de san planificada URBANOQ Y RURAL
Sebastian
PROMgVER LA Porcentaje de
GESTION sectores en el distrito
GERENCIA DE
R EEN B g;fﬁ:gﬂg&:{‘e Porcentale | 94% 9% 9787% | GESTION DE MEDIO
SEBASTIAN. de recoleccion de AMBIENTE.
residuos sdlidos.
CONTRIBUIR CON Porcentaje de la
LA SEGURIDAD poblacion que ha sido GERENCIA DE
CIUDADANAENEL | victima dealginaclo |  Porcentaje | 30% 30% ROUIN SECURIDAD
DISTRITODE SAN | delictivo en el distrito. CIUDADANA y
CONTRIBUIR CON Porceniaje de
LA CALIDAD DEL poblacion que SUB GERENCIA DE
SERVICIQ DE acceden a los . . SALUD Y
SALUD EN EL servicios de saluden | [ orcentale | 855% | 6.70% 8121% | procRAMAS
DISTRITO DE SAN condiciones SOCIALES
SEBASTIAN. adecuadas.
CONTRIBUIR CON | Porcentaje de
EL SERVICID Analfabetismo. SUB GERENCIA DE
EDUCATIVO, CULTURA
CULTURALY Porcentaje 9.4% 9.% 95.74% EDUCACION
DEPORTIVO EN EL DEPORTE Y
DISTRITO DE SAN JUVENTUDES
SEBASTIAN.
FORTALECER LA Porcentaje de los OFICINA DE
CESTION senicosprorzades | pocentge | 1% o1% 100% | PLANEAMIENTO Y
) MODERNIZACION

11
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El PEI 2024 — 2028, esta conformado por diez (10) Objetivos Estratégicos Instifucionales (OEl), de
ellos nueve (9) OEI son de tipo ); es decir orientados a la poblacién a la cual sirve, objetivos
propiamente misionales. Ademas, de uno (1) OEl de tipo Il, que buscan mejorar y fortalecimiento
institucional interno. En ese sentido, la Municipalidad Distrital de San Sebastian cumplié con las
actividades vinculadas al PEI, cumpliendo con fas metas institucionales generando el valor publico

esperado.

4.2. Diagnéstico sobre los logros alcanzados en cada OEl y el desempeiio de sus AEI

OEI 01. MEJORAR LA GESTION DE RIESGO DE DESASTRES EN EL DISTRITO DE SAN SEBASTIAN
CUADRO N° 4: OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 01

OBJETIVO ESTRATEGICO 2025
INSTITUCIONAL e ot UNIDAD UNIDAD
ORGANICA

INDICADOR™ . VALOR NIVEL DE RESPONSABLE

cODIGO DESCRIPCION : OBTENIDO CUMPL;(:&IENTO

Porcentaje de

OFICINA DE

MEJORAR LA GESTION personas
DE RIESGO DE afectadas %Eggggs[)\?
DESASTRES EN EL atendidas ante la | Porcentaje DESASTRES
DISTRITO DE SAN occurmencia de (DEFENSA
SEBASTIAN emengencias y CIVIL)

desastres

Durante el periodo evaluado, la Municipalidad Distrital de San Sebastian, a través de la Oficina
de Gestion de Riesgos y Desastres {Defensa Civil), logré alcanzar el 100% de la meta
programada, cumpliendo satisfactoriamente con el objetivo institucional relacionado a la
atencion de personas afectadas por emergencias y desastres,

E! resultado obtenido refleja que la entidad mantuvo una capacidad operativa adecuada para
responder oportunamenie ante eventos adversos, brindando asistencia a la totalidad de
personas afectadas previstas dentro de la meta establecida. Este cumplimiento evidencia una
adecuada planificacion, coordinacion interinstitucional y disponibilidad de recursos humanos y
logisticos para la atencidn de emergencias.

Asimismo, demuestra el fortalecimiento de los mecanismos de preparacion y respuesta
inmediata frente a riesgos naturales o antropicos que puedan presentarse en el distrito,
contribuyendo a salvaguardar la integridad de la poblacion y reducir los impacios negativos
derivados de situaciones de desastre.
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OEl 02. PROMOVER EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES ECONOMICAS CON ENFASIS EN EL
TURISMO EN EL DISTRITO DE SAN SEBASTIAN

CUADRO N° 5: OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 02

OBJETIVO ESTRATEGICO o
INSTITUCIONAL \omerepe  UNDAD UNIDAD
RDICATOR DE ORGANICA
MEDIDA VALOR NIVEL DE RESPONSABLE
conico DESCRIPCION META  OBTENIDO  CUMPLIMIENTO %
PROMOVER EL
DESARROLLODE | o, atefo do
ACTIVIDADES : RERLmet
ECONOMICAS CON T, .
ENFASIS EN EL pequefas Porcentaje 55% DESARROLLO
TURISMO EN EL empresas ECONOMICO
formalizadas
DISTRITO DE SAN
SEBASTIAN

Durante el periodo evaluado, la Gerencia de Desarrollo Econdmico alcanzéd un 56% de
cumplimiento respecto a la meta programada, evidenciando un avance parcial en el objetivo
estratégico orientado a promover las actividades econdmicas con énfasis en el turismo
mediante [a formalizacién de micro y pequefias empresas del distrito.

Ei resultado obtenido muestra que, si bien se desarrollaron acciones dirigidas al fortalecimiento
empresarial y promocion de la formalizacion, estas no fueron suficientes para alcanzar la meta
establecida. Entre los factores que pudieron influir en el bajo nivel de cumplimiento se
encuentran la limitada participacion de los emprendedores en los procesos de formalizacion,
barreras econdmicas y administrativas, desconocimiento de los beneficios de la formalidad, asf
como restricciones propias del mercado local.

Asimismo, la formalizacion empresarial constituye un elemento clave para dinamizar la
economia local, mejorar la competitividad y facilitar el acceso de los negocios a programas de
financiamiento, capacitacion y oportunidades comerciales vinculadas al turismo. Por ello, ef
resultado evidencia la necesidad de reforzar estrategias orientadas a incentivar la incorporacion
de més unidades econdmicas al sector formal.

OE! 03. MEJORAR LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL A LA POBLACION VULNERABLE
DEL DISTRITO DE SAN SEBASTIAN

CUADRO N° 6: OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 03

OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

2025

UNIDAD UNIDAD ORGANICA |

RESPONSABLE

NOMBRE DE

INDICADOR VvALOR _ NIVELDE

CODIGO DESCRIPCION MEDIDA  META OBTENIDO CUMPL;’OMIENTO

MEJORAR LOS Porcentaje de
SERVICICS DE familias en

ASISTENCIA SOCIAL | condicion de =B gﬁf&gﬁ"‘ EE
QEl 3 A LA POBLACION pobreza que son | Porcentaje | 8.25% 7.01.% 84.97% PROGRAMAS
VULNERABLE DEL | atendidas por socm.Es

DISTRITC DE SAN programas
SEBASTIAN sociales
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T el e b S i i s it |
Durante el periodo evaluado, la Sub Gerencia de Salud, Nutricién y Programas Sociales
alcanzaron un 84.70% de cumplimiento respecio a la meta programada, evidenciando un nivel
de desempefio favorable en la atencién de familias en condicion de pobreza mediante
programas sociales implementados en el distrito.

El resultado obtenido refleja que una parte significativa de la poblacion objetivo logrd acceder
a los beneficios y servicios sociales previstos, contribuyendo a mejorar sus condiciones de vida
y reducir brechas de vulnerabilidad social. Asimismo, demuestra avances en los procesos de
identificacion, focalizacion y atencion de hogares en situacion de pobreza.

No obstante, al no haberse alcanzado el 100% de la meta, se advierte la existencia de factores
que limitaron una cobertura total, entre ellos las dificultades en la actualizacion de informacion
socioeconomica, limitada disponibilidad de recursos operativos, barreras geograficas o escasa
participacion de algunas familias en los procesos de empadronamiento.

Cabe seiialar que fa atencion oportuna a familias vuinerables constituye una accidn prioritaria
para garantizar inclusion social, acceso a programas del Estado y mejores oportunidades de
desarrollo para la poblacion con mayores necesidades.

OEl 04. MEJORAR Y AMPLIAR EL ACCESO INTEGRAL A SERVICIOS DE SANEAMIENTO EN EL
DISTRITO DE SAN SEBASTIAN

CUADRO N° 7: OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 04

OBJETIVO ESTRATEGICO _ 2005
INSTITUCIONAL NOMBRE X . UNIDAD
DE UNIDAD DE = NIVEL DE ORGANICA
MEDIDA VALOR
CODIGO DESCRIPCION  INDICADOR META OBTENIDO CUMPLIMIENTO RESPONSABLE
%
MEJORAR Y
AMPLIAR EL
ACCESQ Porcentaje
INTEGRALA | de viviendas su%giggcm
[o]ZW' 8 SERVICIOSDE | sin ningtn Porcentaje 6.86% 6.56% 95,63% TECNICA
SANEAMIENTO senvicio MUNICIPAL
ENELDISTRITO |  basico
DE SAN
SEBASTIAN

Durante el periodo evaluado, la Sub Gerencia de Area Técnica Municipal alcanzd un 95.63%
de cumplimiento respecto a la meta establecida, evidenciando un desempefio favorabie en la
reduccion del porcentaje de viviendas que carecen de servicios béasicos en el distrito de San
Sebastian.

El resultado obtenido refleja avances importantes en las acciones orientadas al mejoramiento
y ampliacion del acceso a servicios de saneamiento, tales como agua potable, alcantarillado y
otras intervenciones vinculadas a salubridad bésica. La disminucion del porcentaje de viviendas
sin servicios basicos constituye un indicador positivo del esfuerzo institucional por mejorar la
calidad de vida de la poblacion y reducir brechas de infraestructura urbana y rural.

Asimismo, el nivel de cumplimiento alcanzado evidencia una adecuada gestion técnica y
operativa en la ejecucion de actividades relacionadas con saneamiento basico, asistencia
técnica y coordinacion con entidades competentes. No obstante, al no alcanzarse la meta total,
aln persisten sectores o viviendas con limitaciones de acceso, posiblemente por factores como
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crecimiento urbano desordenado, dispersion poblacional, restricciones presupuestales ¢
dificultades técnicas para la ampliacion de redes.

El acceso a servicios basicos representa un componente esencial para la salud publica, el
bienestar social y el desamollo sostenible del distrito, por lo que continuar cerrando estas
brechas debe mantenerse como prioridad institucional.

OEl 05. PROMOVER EL DESARROLLO URBANO TERRITORIAL ORDENADO Y SOSTENIBLE EN

EL DISTRITO DE SAN SEBASTIAN
CUADRO N° 8: OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 5

OBJETIVO ESTRATEGICO 2025
INSTITUCIONAL NOMBRE P UNIDAD
ORGANICA

MEDIDA VALOR NIVEL DE
cODIGO DESCRIPCION  INDICADOR META OBTENIDO  CUMPLIMIENTO % RESPONSABLE

PROMOVER EL
DESARROLLO
URBANO Porcentaje GERENCIA DE
IO | Ware | g | o0 | oo | s | OO
SOSTENIBLEEN | planificada RURAL
EL BISTRITO DE
SAN SEBASTIAN

Durante el periodo evaluado, la Gerencia de Desarrollo Urbano y Rural alcanzé un 94.71% de
cumplimiento respecto a la meta programada, evidenciando avances significativos en la
promocion de un crecimiento urbano ordenado y sostenible en el distrito de San Sebastian.

El resultado obtenido refleja que gran parte de ia expansion urbana registrada se desarrollé
bajo criterios de planificacion territorial, lo cual contribuye a un uso adecuado del suelo, mejor
distribucion de servicios pablicos, reduccion de ocupaciones informales y prevencién de
conflictos por uso desordenado del territorio. Asimismo, demuestra el esfuerzo institucional en
la aplicacion de instrumentos de gestion urbana, habilitaciones urbanas, control del crecimiento
poblacional y ordenamiento del espacio fisico distrital.

No obstante, al no alcanzarse el total de la meta prevista, aln se evidencian desafios
vinculados a procesos de expansion urbana no planificada, ocupacion de zonas no habilitadas,
crecimiento acelerado de areas periféricas, limitaciones en fiscalizacion urbana o demoras en
la actualizacidn de instrumentos técnicos de ordenamiento territorial.

El desarrollo urbano planificado constituye un factor estratégico para garantizar sostenibilidad
ambiental, seguridad fisica, movilidad urbana y adecuada provisién de infraestructura pablica,
por lo que su fortalecimiento resulta prioritario para el distrito.
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OE# 06. PROMOVER LA GESTION AMBIENTAL EN EL DISTRITO DE SAN SEBASTIAN.

CUADRO N° 9: OBJETIVO ESTRATEGICQ INSTITUCIONAL 06

OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

2025
UNIDAD

NIVEL DE ORGANICA
CUMPLIMIENTO RESPONSABLE

%

UNIDAD DE
MEDIDA

NOMEBRE DE

INDICADOR VALOR

DESCRIPCION OBTENIDO

cODIGO META

Porcentaje de
sectoresenal
PROMOVER LA . i GERENCIA DE
distrito que cuentan :
OELB GEENS EPS@%@E@L con un sistema Porcentaje 94% 92% 97.87% GE;ES%DE
SAN SEBASTIAN, | Permanents de AMBIENTE
; recoleccion de '

residuos sblidos.

Durante el periodo evaluado, la Gerencia de Gestion de Medio Ambiente alcanzod un 97.87%
de cumplimiento respecto a la meta programada, evidenciando un desempefio altamente
favorable en la implementacién y sostenimiento del servicio permanente de recoleccién de
residuos sdlidos en los distintos sectores del distrito de San Sebastian.

El resultado obtenido refleja una amplia cobertura del servicio, permitiendo mantener
condiciones adecuadas de limpieza plblica, salubridad y proteccion ambiental en la mayor
parte del territorio distrital. Asimismo, demuestra una adecuada capacidad operativa en la
programacion de rutas, disponibilidad de personal, uso de unidades recolectoras y organizacion
del servicio municipal.

La existencia de un sistema permanente de recoleccién de residuos solidos contribuye
directamente a la reduccién de focos de contaminacion, prevencion de enfermedades, mejora
del ornato urbano y fortalecimiento de la conciencia ambiental de Ia poblacién. En ese sentido,
el avance alcanzado evidencia una gestion eficiente orientada al bienestar ciudadano y al
desarrollo sostenible.

No obstante, al no haberse alcanzado el 100% de la meta prevista, alin existirian sectores con
cobertura parcial o limitaciones en la frecuencia del servicio, posiblemente debido al
crecimiento urbano, accesibilidad vial, dispersion poblacional o restricciones logisticas y
presupuestales.

OEI 07. CONTRIBUIR CON LA SEGURIDAD CIUDADANA EN EL. DISTRITO DE SAN SEBASTIAN.

CUADRO N°10: OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 07
OBJETIVO ESTRATEGICO

2025

INSTITUCIONAL NOMBRE DE UNIDAD DE UNIDAD
: INDICADOR MEDIDA MALOR' . 'yl NP ARGANEA
CODIGO  DESCRIPCION META  onrenino CUMPLIMIENTO  RESPONSABLE
%
CONTRIBUIR
CONLA Porcentaje de la %EERGEL'}'RC”"J“A%E
SEGURIDAD poblacion que ha sido .
EEUAR CIUDADANAEN | victimade alginacto |  ooenale | 30% L 100% FIS%XDIADA’%"N y
ELDISTRITODE | delictivo en el distrito. 5 LIZACE
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El indicador “Porcentaje de la poblacién que ha sido victima de algin acto delictivo en el distrito”
es de tipo resultado negativo, por lo que su reduccion refleja una mejora en las condiciones de
seguridad. En este caso, se observa que el valor del indicador disminuye de 30% a 2%, alcanzando
el 100% de la meta programada, lo cual evidencia un desempefio eficiente por parte de la Gerencia
de Seguridad Ciudadana, Fiscalizacién y Notificaciones.

Comprametidel contis

Desde una perspectiva descriptiva, este resultado muestra gue durante el periodo evafuado se ha
logrado una disminucion considerable en los niveles de victirnizacion de la poblacion, lo que
sugiere que las acciones implementadas han tenido incidencia directa en la reduccion de hechos
delictivos o en la percepcion de estos. Asimismo, se infiere que ha existido una mejora en las
condiciones de vigilancia, control y prevencion en el distrito.

E! cumplimiento total de la meta indica que las intervenciones desarrolladas han sido suficientes
para alcanzar el resultado esperado. Esto puede estar relacionado con la ejecucion de actividades
como el fortalecimiento del patrullaje, la implementacion de mecanismos de vigilancia, la
coordinacion con ofras instituciones y la participacion de la ciudadania en acciones de seguridad.

En cuanto a la contribucion al objetivo estratégico institucional, el resultado obtenido refleja una
incidencia positiva en la mejora de la seguridad ciudadana, lo que repercute directamente en el
bienestar de la poblacion y en la generacion de un entorno mas seguro dentro del distrito.

OEI 08. CONTRIBUIR CON LA CALIDAD DEL SERVICIO DE SALUD EN EL DISTRITO DE SAN
SEBASTIAN.

CUADRO N° 11: OBJETIVQ ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 08

OBJETIVO ESTRATEGICO 2025

INSTITUCIONAL
UNIDAD
NOMBRE DE UNIDAD DE NIVEL DE ORGANICA

INDICADOR MEDIDA VALOR

OBTENIDO CUMPLIMIENTO RESPONSABLE

%

CODIGO  DESCRIPCION META

CONTRIBUIR CON Porcentaje de

LA CALIDAD DEL poblacién que SUB GERENCIA
SERVICIO DE accedena ke . . DE SALUD,
SERN  SALUDENEL | servidosdesaiden | Fowentaie | 8.55% e Bl NUTRICION Y
DISTRITODE SAN | condiciones , ULE

SEBASTIAN. adecuadas. !

Durante el periodo evaluado, la Sub Gerencia de Salud, Nufricion y ULE alcanzé un 81.21% de
cumplimiento respecto a la meta programada, evidenciando un nivel de avance aceptable en
las acciones orientadas a mejorar el acceso de la poblacion a servicios de salud en condiciones
adecuadas dentro del distrito de San Sebastian.

El resultado obtenido refleja que una parte importante de la poblacién objetivo logro acceder a
servicios de salud con condiciones minimas de calidad, tales como atencién oportuna,
infraestructura adecuada, orientacion preventiva y servicios complementarios promovidos
desde la gestion local. Asimismo, evidencia esfuerzos institucionales en campafias de salud,
nutricidn, promocion sanitaria y articulacion con establecimientos del sector salud.

No obstante, al no alcanzarse la meta prevista, persisten brechas que limitaron una mayor
cobertura. Entre los factores posibles se encuentran la alta demanda de servicios, limitada
operativa de los establecimientos de salud, restricciones presupuestales,
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insuficiente personal especializado, barreras geogréaficas o escasa participacion ciudadana en
actividades preventivas y de control sanitario.

La mejora de ia calidad del servicio de salud constituye un componente estratégico para elevar
el bienestar de la poblacion, prevenir enfermedades y fortalecer el desarrollo humano del
distrito, por lo que requiere intervencién sostenida y coordinada.

OEI 09. CONTRIBUIR CON EL SERVICIO EDUCATIVO, CULTURAL Y DEPORTIVO EN EL DISTRITO
DE SAN SEBASTIAN.

CUADRO N°12: OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 09

OBJETIVO ESTRATEGICO 2025

INSTITUCIONAL UNIDAD

N
META VALOR ¢\ MplIMIENTO RESPONSABLE

INDICADOR MERIDA
' OBTENIDO %

CODIGO  DESCRIPCION

CONTRIBUIR
CONEL
SERVICIO SUB GERENCIA
EDUCATIVO, . DE CULTURA
AL CULTURAL Y :ﬁ;ﬁggﬁ: nfg Porcentale | 9.4% 9.% 104.4% EDUCACION
DEPORTIVO EN : DEPORTE Y
EL DISTRITO DE . JUVENTUDES
SAN
SEBASTIAN.

Durante el periodo evaluado, la Sub Gerencia de Cultura, Educacién, Deporte y Servicios
Funerarios alcanzd un 104.4% de cumplimiento respecto a la meta programada, evidenciando
un desempefio favorable en las acciones orientadas a reducir el indice de analfabetismo en el
distrito de San Sebastian.

El resultado obtenido refleja avances importantes en el acceso de la poblacién a oportunidades
educativas, programas de alfabetizacion y actividades complementarias de promocién cultural
y desarrollo social. La reduccion del porcentaje de analfabetismo constituye un indicador
relevante del fortalecimiento del capital humano, mejora de capacidades basicas y ampliacion
de oportunidades para la poblacion adulta y sectores vulnerables.

Asimismo, este avance evidencia esfuerzos institucionales mediante campafias educativas,
coordinacién con instituciones del secior educacion, promocién de espacios culturales y
acciones comunitarias orientadas a fomentar la lectura, escritura e inclusion educativa.

No obstante, al no alcanzarse plenamente la meta prevista, aln persisten brechas en
determinados sectores poblacionales, principalmente en personas adultas mayores, zonas
perifericas o poblacion con limitado acceso a servicios educativos formales, lo que demanda
intervenciones focalizadas y sostenidas.

La reduccion del analfabetismo impacta positivamente en la empleabilidad, participacion
ciudadana, acceso a informacion y calidad de vida, por lo que su atencidn continia siendo
prioritaria para el desarrollo integral del distrito.
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OEI 10. FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL.

CUADRO N°13: OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 10

OBJETIVO ESTRATEGICO 2025
INSTITUCIONAL NOMBRE UNIDAD

UNIDAD DE ;
OE MEDIDA VALOR NIVEL DE ORGANICA

CODIGO DESCRIPCION  INDICADOR S B e 05! | (RESRONSARLE

Porcentaje

FORTALECER de los OFICINA DE
OEl10 LA GESTION senvicios Porcentaje 91% 91% 100% PLANEAMIENTO Y
INSTITUCIONAL. | priorizados MODERNIZACION.
mejorados.

Durante el periodo evaluado, la Oficina de Planeamiento y Modernizacion alcanzé el 100% de
cumplimiento de la meta programada, logrando mejorar la totalidad de los servicios priorizados
previstos para el periodo de evaluacion en la Municipalidad Distrital de San Sebastian.

E! resultado obtenido evidencia una gestién eficiente en materia de modernizacion institucional,
planificacion esiratégica y mejora continua de los servicios municipales, orientada a optimizar
la atencion al ciudadano, simplificar procesos intemnos y fortalecer la capacidad operativa de
las distintas dependencias municipales.

Asimismo, este cumplimiento refleja una adecuada implementacion de instrumentos de gestion,
revision de procedimientos administrativos, fortalecimiento organizacional y seguimiento
oportuno a los servicios considerados prioritarios por la entidad. Ello contribuye directamente a
elevar los niveles de eficiencia, eficacia y calidad en la prestacion de servicios publicos
municipales.

La mejora de servicios priorizados consfituye un componente esencial del fortalecimiento
institucional, ya que permite responder de manera mas oportuna a las necesidades de la
poblacion, incrementar la satisfaccion ciudadana y consolidar una administracion pablica
modemna y orientada a resultados.

Analisis de implementacion de las acciones estratégicas institucionales (AEI)

El Informe de Evaluacion de Implementacion ha sido elaborado con la finalidad de determinar el
avance en la ejecucion de las metas fisicas y financieras de las actividades operativas e
inversiones programadas, y medir como contribuyeron al cumplimiento de las acciones
estratégicas con el proceso de mejora continua, asi como verificar las medidas adoptadas ante las
dificultades presentadas. Consolida los informes de evaluacion de las actividades operativa y los
reportes de seguimiento remitidos por los 87 centros de costo la Municipalidad Distrital de San
Sebastian, los cuales se tomaron como insumos, junto con el Reporte de Seguimiento y las tablas

de evaluacion del Médule de Evaluacion generados mediante el Aplicativo CEPLAN V.01.
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4.3.SITUACION DE LAS ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES 2025.
Analisis de las acciones estratégicas de OEl. 01

CUADRO N° 14: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEL. 01.01

2025
Unidad Organica

Descripcion Nombre del Indicador Valor % de responsable del

Meta obtenido
Anual

Cumplimiento Indicador

Programa de inspeccion a

la infraestructura de Mimer de edificaciones yio OFICINA DE GESTION
AEL01.01 manera oporfuna en establecimientos comerciales 320 282 88.13% DE RIESGOSY
beneficio de {a poblacion certificados DESASTRES
del Distrito.

La presente Accion Estratégica Institucional se orienta al fortalecimiento de la gestion del riesgo
de desastres mediante la ejecucion de inspecciones técnicas de seguridad en edificaciones y
establecimientos comerciales del distito, asegurando condiciones adecuadas de
infraestructura para proteger la vida, salud y patrimonio de la poblacion.

El cumplimiento alcanzado de 88.13% evidencia un desempefio favorable de la unidad
responsable, reflejando avances significativos en la prevencion de riesgos urbanos y en la
promocion de una cultura de seguridad en el territorio distrital. Este resultado contribuye
directamente al logro de los objetivos estratégicos instifucionales vinculados a la seguridad
ciudadana, ordenamiento territorial y bienestar de la poblacion.

Se certificaron 282 edificaciones y/o establecimientos comerciales, quedando una brecha de
38 certificaciones pendientes respecto a la meta establecida. Si bien el porcentaje de avance
es alto, no se logro la totalidad de lo programado, lo cual sugiere la existencia de factores
limitantes en la ejecucién operativa.

Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PE| en los siguientes aspectos:

+ Reduce la vulnerabilidad de la infragstructura pablica y privada.

« Previene accidentes, incendios y eventos adversos.

+» Mejora la capacidad de respuesta institucional ante emergencias.

» Fortalece la formalizacion y cumplimiento normativo de establecimientos comerciales.

« Incrementa la confianza ciudadana en fa gestion municipal.
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AEL 01,02 Asistencia técnica focalizada a la poblacién en situacion de riesgo para respuesta

ante desastres en el Distrito.

CUADROQ N° 15: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI. 01.02

2025 . L
Unidad Organica
Descripcion Nombre del Indicador t:falff' % de responsable del
Meta o ;:3::0 Cumplimiento Indicador

Asistencia técnica OFICINA DE

; iz Porcentaje de personas que
oot bt i) el ) acceden oportunamente al GESTION DE

AELO1.02 | en situacién de riesgo conocimiento sobre gestion del RIESGOS Y
para respuesla gntfe riesgo de desastres. DESASTRES
desastres en el Distrito.

La presente Accidn Estratégica Institucional esta orientada a fortalecer la capacidad preventiva
y de respuesta de la poblacion ubicada en zonas vulnerables del distrito, mediante asistencia
técnica focalizada y acciones de sensibilizacién en gestion del riesgo de desastres.

Su finalidad es que la ciudadania adquiera conocimientos, habilidades y practicas adecuadas
para actuar oportunamente frente a emergencias o eventos adversos, reduciendo la exposicion
al riesgo y fortaleciendo la resiliencia comunitaria.

El resultado alcanzado de 90.48% evidencia un nivel de cumplimiento satisfactorio,
demostrando avances importantes en la difusion de conocimientos preventivos y en la
preparacion de la poblacion frente a desastres.

Se programé alcanzar al 21% de la poblacion objetivo, logrando finalmente 19%, generandose
una brecha de 2 puntos porcentuales respecto a la meta prevista.

Este desempefio muestra una ejecucion &ficiente, cercana al cumplimiento total, lo cual refleja
capacidad operativa de la Oficina de Gestion de Riesgos y Desastres para implementar
actividades formativas y de asistencia técnica en sectores priorizados.

Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica contribuye directamente al PE| en los siguientes aspectos:

» Fortalece la cultura de prevencion y autoproteccion ciudadana.

» Mejora la preparacion comunitaria ante emergencias y desastres.
» Reduce vulnerabiiidades sociales en zonas de riesgo.

» Incrementa la capacidad de respuesta organizada de la poblacion.

 Promueve una gestion territorial mas segura y resiliente.
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AEI 01.03 Acciones de preparacion frente a emergencias de desastres implementados en

el Distrito.

CUADRO N° 16: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI. 01.03

2025 2 A
Unidad Organica
Valor % de responsable del

Meta obtenido e Indicador
Fe Cumplimiento

Descripcion Nombre del Indicador

Acciones de preparacion OFICINA DE

frente a emergencias de
Namero de almacenes GESTION PE
AELO103| desastres implementados. RIESGOS Y
implementados en el DESASTRES
Distrito

La Oficina de Gestion de Riesgos y Desastres cumplio af 100% con la meta establecida para el
afio 2025 al implementar dos almacenes estratégicos para emergencias en el distrito. Este
importante logro fortalece la capacidad de respuesta institucional ante posibles desastres,
garantizando que la municipalidad cuente con los recursos necesarios para brindar asistencia

oportuna a la poblacion afectada.

El almacén implementado representa una infraestructura clave en el sistema de preparacién ante
emergencias, disefiado para almacenar y distribuir ayuda humanitaria como alimentos, agua,
medicinas y kits de primeros auxilios. Su funcionamiento adecuado permite a las autoridades
locales responder con mayor eficiencia durante las primeras 72 horas criticas posteriores a un
desastre, cuando la asistencia inmediata pUede marcar |a diferencia en la preservacion de vidas
humanas. Este avance en la gestion preventiva de riesgos demuestra el compromiso de la

municipalidad por salvaguardar el bienestar de la poblacion.

El almacen no solo sirve como centro de acopio, sino también como base logistica para coordinar
las operaciones de respuesta, permitiendo una distribucion organizada y equitativa de los recursos
disponibles entre las personas afectadas. Para maximizar el impacto de esta implementacién, se
recomienda establecer protocolos claros para la administracién y rotacion de los suministros
almacenados, asi como realizar simulacros periodicos que pongan a prueba los mecanismos de
distribucién. EI cumplimiento del 100% de esta meta representa un paso fundamental en la
construccion de un distrito més resiliente y preparado para enfrentar situaciones de emergencia.

Contribucidn ai Objetivo Estratégico Institucional

La presente accion estratégica contribuye al PEI en los siguientes aspectos:
» Fortalece la capacidad de respuesta inmediata ante emergencias.
. Fﬁ;zduce tiempos de atencion a la poblacion afectada.
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« Mejora el almacenamiento y conservacién de bienes de ayuda humanitaria.
« Incrementa la preparacion logistica institucional.
+ Refuerza la resiliencia territorial frente a desastres naturales o antropicos.

AEL 01.04 Evaluacién de riesgos en edificaciones en el Distrito.

CUADRO N° 17: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI. 01.04

2025 A
Unidad Organica

Descripcion Nombre del Indicador Valor % de responsable del

Meta obtenido
Anual

Cumplimiento Indicador

Evaluacion de riesgos en Nimero de edificaciones que OFICI%A DE

e’ implementan las o GESTION DE

AELO1.04 ednﬂcaqoqes enel P Ty 220 205 93.18% RIESGOS Y
Distrito. evaluaciones DESASTRES

La Oficina de Gestion de Riesgos y Desastres aicanzé un 93.18% de cumplimiento en su programa
de evaluacion de riesgos en edificaciones durante el 2025, logrando que 205 de las 220 estructuras
evaluadas implementaran las recomendaciones de seguridad. Este resultado refleja un avance
significativo en el fortalecimiento de la seguridad estructural del distrito, aunque muestra un
margen de mejora para alcanzar la totalidad de la meta establecida.

La implementacion de estas recomendaciones técnicas constituye una medida fundamental para
reducir la vulnerabilidad de Ias edificaciones ante posibles desastres naturales o emergencias.
Cada una de las 205 estructuras que adoptaron las mejoras sugeridas incrementé sustancialmente
sus niveles de seguridad, protegiendo tanto a sus ocupantes como a la inversion plblica y privada
que representan. Estas acciones preventivas son particularmente relevantes en un distrito
expuesto a diversos riesgos, donde la preparacion esfructural puede marcar la diferencia entre
dafios menores y tragedias humanas. El cumplimiento del 93.18% evidencia los desafios
persistentes en la adopcién de medidas de seguridad, que pueden atribuirse a factores como
limitaciones presupuestarias de los propietarios, falta de conciencia sobre los riesgos o dificultades
en los procesos de fiscalizacion. Sin embargo, las 205 edificaciones intervenidas representan un

niicleo importante de estructuras més seguras que serviran como modelo para el resto del distrito.

Para mejorar estos resultados, se recomienda intensificar las campaiias de sensibilizacion sobre
|la importancia de las mejoras estructurales, establecer mecanismos de apoyo técnico y financiero
para propietarios, y fortalecer los sistemas de seguimiento que verifiquen la correcta

implementacion de las recomendaciones.

Contribucién al Objetivo Estratégico Institucional

o P
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Esta accion estratégica contribuye al PE| en los siguientes aspectos:

 Reduce el riesgo de colapso, accidentes o dafios en edificaciones.

« Protege la vida y seguridad de la poblacién usuaria.

« Fortalece la cultura de prevencion en propietarios y comerciantes.

» Mejora las condiciones urbanas y de infraestructura del distrito.

« Incrementa ia capacidad institucional en gestion preventiva del riesgo.

Andlisis de las acciones estratégicas de OEL 02

AEl. 02.01 Asistencia técnica oportuna para el fortalecimiento de la productividad de

agentes econémicos organizados y asociaciones organizadas del Distrito.

CUADRQ N° 18: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI. 02.01
2025

Unidad Orgéanica

Valor
obtenido
Anual

responsable del
Indicador

Descripcion Nombre del Indicador % de

Meta Cumplimiento

Asistencia técnica
oportuna para el

fortalecimiento de la Porcentaje de agentes Sub Gerencia de

AEL02.01 | productividad de agentes econdémicos organizados que 100% 100% 100% Promocion de la

economicos organizados y reciben asistencia técnica. Inversién Privada.
asociaciones organizadas

del Distrito.

La Sub Gerencia de Promocion de la Inversion Privada cumplié al 100% con su meta anual al
brindar asistencia técnica al total de agentes econémicos organizados del distrito durante el 2025.
Este iogro refleja el firme compromiso institucional con el fortalecimiento de la productividad local,
al dotar a los empresarios y emprendedores organizados de las herramientas y conocimientos

necesarios para mejorar su competitividad en el mercado.

El afcance fotal de la cobertura técnica demuestra una gestion eficiente en la identificacién de
necesidades y la implementacion de soluciones adaptadas a la realidad de los diferentes sectores
productivos del distrito. Cada organizacion beneficiada recibié asesoramiento especializado para
optimizar sus procesos, acceder a nuevos mercados y mejorar su capacidad de gestion, factores
clave para incrementar su rentabilidad y sostenibilidad en el tiempo. Este resultado del 100% de
cumplimiento se sustenta en una planificacién estratégica que priorizd el acompafiamiento
continuo a los agentes econdmicos, combinando capacitaciones grupales con asesorias
personalizadas. La metodologia implementada permitié no solo transferir conocimientos tedricos,
sino también acompafiar la aplicacion practica de las mejoras en las unidades productivas,

generando un impacto tangible en su desempefio comercial.
r
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Para mantener estos resultados positivos, se recomienda establecer sistemas de seguimiento pos-
asistencia que permitan evaluar la aplicacion efectiva de los conocimientos adquiridos y medir su
impacto real en los indicadores de productividad de las organizaciones beneficiadas. El éxito de
este programa consolida el rol de la municipalidad como aliada estratégica del desarrollo
econdmico local, contribuyendo a crear un ecosistema empresarial més robusto y competitivo en

beneficio de toda la comunidad distrital.
Contribucién al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accitn estratégica aporta al PEI en los siguientes aspectos:

+ Fortalece capacidades empresariales y productivas locales.

+ Mejora la competitividad de asociaciones y agentes econdmicos.

+ |mpulsa la formalizacion y sostenibilidad de emprendimientos.

« Dinamiza la economia local y generacion de ingresos.

« Promueve inversion privada y desarrollo territorial inclusivo.
AEI. 02.02 Programa de impulso y promocién permanente de productores y emprendedores
del Distrito.

CUADRO N° 19: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AE!1.02.02

2025
Unidad Organica

Descripcion Nombre del Indicador Valor 9% de responsable del

Meta obtenido

i Indicador
e Cumplimiento

Programa de impulso y

promocién permanente . . . Sub Gerencia de
AELO202 | deproductoresy | Nimerode Fenas econdmicas | gy 15 12308% | Promocion de a
emprendedores del ) Inversion Privada.

Distrito.

La Sub Gerencia de Promocion de la Inversion Privada superé significativamente sus metas al
realizar 16 ferias econdmicas durante el 2025, lo que representa un 123.08% de cumplimiento
frente a las 13 actividades programadas inicialmente. Este destacado desempefio ha permitido
dinamizar sustanciaimente la economia local, generando espacios comerciales estratégicos que
benefician directamente a los productores y emprendedores del distrito. La realizacion de estas 16
ferias econdmicas ha demostrado ser una herramienta efectiva para fortalecer los negocios
locales, facilitando a los productores el acceso a nuevos mercados y clientes. Cada evento
comercial organizado contribuyé a mejorar los ingresos de los participantes, al tempo que foment6
el consumo de bienes y servicios producidos localmente. Este circuito comercial permanente ha
creado un ecosistema favorable para el desarrollo empresarial en el distrito. El excedente del
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23.06% en el cumplimiento de la meta reflefa la capacidad de gestion para organizar estos eventos
con periodicidad mensual e incluso adicional, respondiendo a la creciente demanda de los

[r——

emprendedores por espacios de comercializacion. Las ferias implementadas cubrieron diversos
sectores productivos, desde alimentos y artesanias hasta servicios innovadores, demostrando la

diversidad economica del distrito.

Para mantener estos resultados positivos, se recomienda continuar con la programacion regular
de ferias, incorporando mejoras logisticas que optimicen la experiencia tanto para expositores
como para compradores. Asimismo, seria valioso desarrollar estrategias de marketing territorial
que potencien la convocatoria de estos eventos y establezcan al distrito como referente de
emprendimiento focal. El éxito de este programa evidencia como las politicas plblicas bien

disefiadas pueden convertirse en motores concretos del desarrollo econdmico comunitario.
Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PEI en los siguientes aspectos:

» Incrementa ingresos de productores y emprendedores locales.

« Fomenta el aufoempleo y la generacion de oportunidades econémicas.
« Dinamiza el comercio interno de! distrito.

» Promueve el consumo de productos locales y la identidad productiva.

» Fortalece la articulacion entre sector piblico y actores econdmicos privados.

AEl. 02.03 Asistencia técnica en la formalizacion de los establecimientos de manera

oportuna a los comerciales informales del Distrito.

CUADRO N° 20: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI. 02.03
2025

Unidad Organica

Descripcion Nombre del Indicador Valor % de responsable del
Weta O:tre“'::io Cumplimiento Indicador

Asistencia técnica en la
formalizacion de los

L Numero de micro y pequeiias Coordinacién de
AEL02.03 mzsf}:?lemrs:zmgs dlzs empresas que acceden a 346 329 95.09% Licencias de
I Gl ligancias de funcionamlents. Funcionamiento.

comerciales informales
del Distrito.

La Unidad de Licencias de Funcionamiento alcanzo un 95.09% de cumplimiento en su meta anual,
al oforgar 329 licencias de funcionamiento a micro y pequefias empresas del distrito, de las 346
proyectadas inicialmente. Este resultado evidencia un avance significativo en el proceso de

f 26




Sare Sk

INFORME DE EVALUACION INSTITUCIONAL PEI, POI 2025

Sebastidn MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN SEBASTIAN

Tumprometidss contige

Oficina de Planeamiento y Modernizacion

formalizacion del comercio local, aunque refleja desafios pendientes en la incorporacién plena de
los negocios informales al sistema econémico regulado. El porcentaje obtenido (35.09%) sugiere
la persistencia de barreras que limitan fa completa formalizacién del sector empresarial distrital.
Entre los factores que explicarian este desempefio se encuentran la falta de interés de algunos
comerciantes por regularizar su situacion, las dificultades para cumplir con los requisitos exigidos
y posiblemente limitaciones en los procesos de fiscalizacion. Esta situacion mantiene a un
segmento importante de unidades econdmicas fuera del sistema formal, perdiendo acceso a
beneficios y protecciones que ofrece la legalidad. Las 329 empresas formalizadas representan un
ndicleo importante de negocios que ahora operan dentro del marco legal, accediendo a mayores

oportunidades de crecimiento y financiamiento.

La asistencia técnica brindada permitié a los comerciantes informales conocer y cumplir los
requisitos necesarios para acceder a la licencia de funcionamiento, facilitando su incorporacion a
la economia formal. Esto evidencia avances en la reduccion de la informalidad comercial, asi como

en la mejora de las condiciones de funcionamiento de los establecimientos.
Contribucién al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PEl en los siguientes aspectos

« Impulso a la actividad econdmica formal

« Promocién del emprendimiento local

« Mejora de ia recaudacion municipal

« Ordenamiento territorial y comercial

« Generacién de empleo y dinamizacion econdmica,

« Incremento de la competitividad distrital

AEl. 02.04 Acciones de control y fiscalizacion oportuna de las actividades econdmicas

desarrolladas en el Distrito.

CUADRO N° 21: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI. 02.04
2025

Unidad Organica

Descripcion Nombre del Indicador Valor % de responsable del
Meta  obtenido »
Anual

Acciones de control y

fiscalizacion oportuna de . Sub Gerencia de
s Porcentaje de establecimientos R —-
AEL02.04 'Iasj actividades comerclates fiscalizados. 94% 92% 97.87% Flscallzat::lén
econdmicas desarrolladas Comercial,
en el Distrito.

Cumplimiento Indicador =,
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Durante el periodo evaluado, [a Accion Estratégica alcanzo un nivel de cumplimiento de 97.87%,
al lograr fiscalizar el 92% de establecimientos comerciales, respecto a una meta programada de
94%. Este resultado refleja una gestion eficiente y una alta capacidad operativa por parte de la
Sub Gerencia de Fiscalizacion Comercial en el desarrollo de acciones de supervision y control

dentro del distrito.

Las labores de fiscalizacion ejecutadas permitieron verificar el cumplimiento de licencias de
funcionamiento, condiciones de salubridad, seguridad, uso adecuado de espacios publicos y
demas disposiciones municipales aplicables a los establecimientos comerciales. Ello contribuye al
ordenamiento de la actividad econdmica y a la proteccion de los derechos de consumidores y

Vecinos.

El nivel de ejecucion cercano al total demuestra una adecuada planificacion de operativos,
cobertura territorial y seguimiento permanente a las actividades econémicas. Asimismo, evidencia
el compromiso institucional con la reduccion de la informalidad y la prevencion de riesgos

derivados de establecimientos que operan fuera del marco normativo.

La diferencia minima respecto a la meta prevista podria obedecer a factores externos como
limitaciones logisticas, reprogramacion de operativos, cierre temporal de locales, resistencia de

algunos administrados o restricciones de acceso a determinados establecimientos.
Contribucién al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PE| en los siguientes aspectos

» Fortalecimiento del principio de autoridad municipal

+ Reduccion de la informalidad comercial

« Proteccion de la salud y seguridad publica

« Ordenamiento territorial y uso adecuado del espacio urbano
 Mejora del clima de negocios

« Incremento de la confianza ciudadana
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AEI. 02.05 Alianzas estratégicas para el desarrollo agropecuario con entidades pdblicas ylo

privadas de forma oportuna en beneficio del Distrito.

CUADRO N° 22; ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AE. 02.05
2025

Unidad Organica
Descripcion Nombre del Indicador Valor % de responsable del
Meta obtenido Fire Indicador
il Cumplimiento

Alianzas estratégicas
para el desarrollo
agropecuario con Nimero de afianzas estratégicas | Sub Gerencia de

AEL02.05 | entidades piblicas yfo con entidades pblicas y 2 | 2 100% Promocion de 1a

privadas de forma privadas. Inversién Privada.
oportuna en beneficio del

Distrito.

La Sub Gerencia de Promocién de la Inversion Privada cumplio al 100% su meta anual al
establecer una alianza estratégica clave para el desarroilo agropecuario del distrito durante el
2025. Este logro representa un avance significativo en la articulacion institucional necesaria para
impulsar el sector productivo local, conectando a los agentes econdmicos del distrito con nuevos
mercados y oportunidades de crecimiento. La alianza estratégica concretada demuestra como la
colaboracion entre entidades plblicas y privadas puede generar beneficios tangibles para la
economia distrital. Este tipo de acuerdos permite a los productores locales acceder a tecnologias,
capacitaciones especializadas y canales de comercializacion que de otra forma serian dificiles de
alcanzar. La diversificacion de mercados resultante de estas alianzas contribuye directamente a
dinamizar la actividad economica, aumentando los ingresos de las familias dedicadas al sector
agropecuario. El cumplimiento del 100% de la meta refleja una gestidn efectiva en la identificacion
de socios estratégicos y en la negociacion de acuerdos mutuamente beneficiosos. Sin embargo,
més alla del indicador cuantitativo, el verdadero valor de esta alianza radica en su potencial para
transformar las cadenas de valor agropecuarias locales, incorporando mejores précticas

productivas y abriendo nuevas oportunidades comerciales.

Para capitalizar estos resultados, se recomienda ampliar el nimero de alianzas en futuras
gestiones, priorizando sectores con mayor potencial de desarrollo en el distrito. Asimismo, resulta
fundamental establecer mecanismos de seguimiento que permitan evaluar el impacto real de estos
convenios en la productividad y comercializacidn de los productos locales. La alianza lograda en
2025 sienta las bases para un modelo de cooperacion institucional que, de ampliarse, podria
transformar sustancialmente el panorama econdmico del distito, especialmente para los

pequefios y medianos productores agropecuarios.
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Esta accion estratégica aporta al PE| en los siguientes aspectos

» Fortalecimiento de la actividad agropecuaria local

« [ncremento de la productividad y competitividad rural
« Atraccion de inversion piblica y privada

« Mejora de ingresos de productores agropecuarios

» Promocion del desarrollo territorial equilibrado

« Articulacion interinstitucional sostenible

AEI. 02.06 Atractivos turisticos habilitados para el turismo en el distrito.

CUADRO N° 23: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI. 02.06

2025
Unidad Organica

Descripcion Nombre del Indicador Valor % de responsable del

Meta obtenido Indicador

i Cumplimiento

Atractivos turisticos -
- Nimero de atractivos turisticos : Coordinacion de
AEL02.06 | habilitados para el operativos, 6 6 100% Desarmollo Turistico

turismo en el distrito.

Durante el periodo evaluado, la Accidn Estratégica alcanzé un cumplimiento del 100%, logrando
mantener 8 atractivos turisticos operativos, conforme a la meta establecida. Este resultado
evidencia una gestion eficiente por parte de la Unidad de Desarrollo Turistico y Hotelero en la

conservacién, acondicionamiento y puesta en valor de los recursos turisticos del distrito.

La operatividad de los atractivos turisticos implica que estos cuentan con condiciones adecuadas
para la visita, accesibilidad, mantenimiento basico, sefializacién, seguridad y servicios
complementarios necesarios para la atencion de turistas y visitantes. Ello fortalece la oferta

turistica local y mejora la experiencia del visitante.

Ei cumplimiento total de fa meta demuestra una adecuada planificacion de intervenciones,
seguimiento constante y capacidad institucional para sostener activos turisticos que generan

movimiento econdmico y posicionamiento territorial.
Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PEl en los siguientes aspecios

—e-._Fortalecimiento de la oferta turisiica distrital

M} Dinamizacion de la economia local
| I ':
..
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» Generacion de empleo directo e indirecto
« Mejora de la imagen y posicionamiento del distrito
« Conservacion y valorizacion del patrimonio natural, cultural e histrico

« Atraccion de inversion pablica y privada

AEI. 02.07 Programa de impulso y promocién permanente de productores y emprendedores

del Distrito.

CUADRO N° 24: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI. 02,07

2025 Unidad

Cadigo Descripcion Nombre del Indicador Valor % de reggr)%:;f:le

Meta obtenido S
Anual | Cumplimiento  gel indicador

Zonas arqueologicas
AELO2.07 recuperadas en el
Distrito,

Namero de zonas Coordinacién de
arqueoldgicas recuperadas. Desarrollo Turistico

Durante el periodo evaluado, la Accién Estratégica alcanzé un nivel de cumplimiento de 60%,
habiéndose logrado la recuperacion de 6 zonas arqueologicas de una meta prevista de 10. Este
resultado evidencia un avance parcial en las acciones orientadas a fa proteccion, conservacion y

puesta en valor del patrimonio arqueoldgico existente en el distrito.

La recuperacion de zonas arqueoldgicas constituye una intervencion de alta relevancia, debido a
que permite preservar bienes patrimoniales de valor historico y cultural, fortalecer {a identidad local
y generar oportunidades para ef desarrollo turistico sostenible. Las seis zonas intervenidas
representan avances concretos en labores de limpieza, mantenimiento, delimitacion,

acondicionamiento, sefializacion o gestion para su preservacion.

No obstante, el cumplimiento por debajo de la meta programada refleja la existencia de
limitaciones que pudieron afectar la ejecucion prevista, a pesar de elio, el avance aicanzado
demuestra que la entidad mantiene acciones concretas en favor del patrimonio arqueolégico

distrital, aunque requiere fortalecer la gestion para cerrar brechas existentes.
Contribucion al Objetivo Estrategico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PEl en los siguientes aspectos

reservacion del patrimonio arqueologico e historico
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« Fortalecimiento de la identidad cultural local

o —
Camiprametidil conti

« Incremento del potencial turistico del distrito
« Dinamizacidn econdmica local
«» Mejora de la imagen territorial del distrito

« Promocién de educacion cultural y conciencia ciudadana

AEI. 02.08 Programa de impulso y promocién permanente de productores y emprendedores

del Distrito.

CUADRO N° 25: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEL. 02.08
2025

Unidad Organica
Descripcion Nombre del Indicador y :310; % de responsable del
efa obtenido it Indicador
Pyt Cumplimiento
Plan de desarrollo Porcentaje de establecimientcs

turistico local turisticos fiscalizados que . Coordinacitn de

AELO20 | i rlementado en el cumplen con la nomativa 60% 60% ¥t Desanollo Turistico
Distrito. vigente,

Durante el periodo evaluado la Accion Estratégica tuvo como finalidad fortalecer el desarrolio
turistico local mediante la implementacion de acciones orientadas a la formalizacion, supervision
y mejora de la calidad de los servicios turisticos brindados en el distrito. El indicador utilizado mide
el porcentaje de establecimientos turisticos fiscalizados que cumplen con la normativa vigente,
permitiendo evaluar el grado de formalidad y adecuacion de los operadores turisticos a las

disposiciones legales y técnicas aplicables.

Durante el periodo evaluado se programé una meta de 60%, alcanzandose el mismo porcentaje,
lo que representa un cumplimiento del 100% respecto a lo planificado. Este resultado evidencia
una ejecucion eficiente de las actividades programadas por la Unidad de Desarrolio Turistico y
Hotelero, asi como una adecuada capacidad operativa para realizar acciones de fiscalizacion,

seguimiento y asistencia técnica a los establecimientos intervenidos.

El cumplimiento de la meta refleja que seis de cada diez establecimientos fiscalizados cumplen
con la normativa vigente, lo cual constituye un avance importante en el proceso de ordenamiento
y mejora del sector turistico local. Asimismo, demuestra que las acciones municipales han
contribuido a elevar estandares de calidad, seguridad, salubridad y formalizacion en los servicios

furisticos del distrito.

)
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Contribucién al Objetivo Estratégico institucional
Esta accion estratégica aporta al PEl en los siguientes aspectos
» Mejora la calidad de los servicios turisticos ofrecidos a visitantes nacionales y
extranjeros.
+ incrementa la competitividad del distrito como destino turistico ordenado y seguro.
» Fomenta la formalizacién empresarial y el cumplimiento normativo.
« Genera mayores oportunidades de empleoc e ingresos vinculados al turismo.

« Fortalece la imagen institucional del distrito como espacio promotor del desarollo
econémico local.

« Incentivas inversiones privadas en hospedaje, gastronomia y servicios complementarios.

Analisis de fas acciones estratégicas de OEIl 03

AEl. 03.01 Programa de impulso y promocién permanente de productores y emprendedores
del Distrito.

CUADRO N° 26: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI. 03.01

2025

Unidad Organica

Descripcion Nombre del Indicador Valor % de responsable del
Meta  obtenido ? Indicador

Anual

Cumplimiento

Programas sociales de
atencion focalizada en
beneficio de la poblacidn
vulnerable del Distrita.

Porcentaje de la poblacion Coordinacion de
vulnerable que accede a los 10.02% 7.01% Unidad Local de
programas sociales Empadronamiento.

AEL03.01

La Accidn Estratégica esta orientada a garantizar que la poblacion en condicién de vulnerabilidad
de! distrito acceda de manera oportuna a los programas sociales impulsados por el Estado y la

municipafidad, priorizando a los sectores con mayores necesidades socioeconomicas.

Durante el periodo evaluado se programd una meta de cobertura de 10.02%, alcanzandose un
resultado de 7.01%, equivalente a un 69.96% de cumplimiento, lo que evidencia un desempefio
altamente satisfactorio por parte de la Unidad Local de Empadronamiento. Este resultado
demuestra una gestin eficiente en los procesos de identificacion, clasificacion socioecondmica,

actualizacion de padrones y articulacion con programas sociales.
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Aunque existe una diferencia minima respecto de la meta prevista, el nivel alcanzado refleja que

las acciones implementadas permitieron beneficiar a una proporcion significativa de fa poblacion

vulnerable del distrito.

El indicador mide el porcentaje de personas vulnerables que lograron acceder a programas
sociales durante el periodo de evaluacién. Alcanzar el 0% de cobertura significa que uno de cada
diez ciudadanos identificados como poblacién objetivo fue incorporade o atendido mediante

mecanismos de proteccién social.
Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PEI en los siguientes aspectos

» Reduce brechas de pobreza, exclusién y desigualdad social.

« Mejora las condiciones basicas de alimentacion, salud y bienestar.
« Promueve una atencion focalizada y eficiente de recursos pablicos.
« Fortalece la proteccién social de grupos prioritarios.

+ [ncrementa la equidad territorial dentro del distrito.

« Mejora la confianza ciudadana en la gestion municipal.

« Contribuye al desarrollo humano y cohesion social.

AEl. 03.02 Programas de concientizacién contra la violencia familiar en beneficio de los

pobladores del Distrito.

CUADRO N° 27: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI 03.02
2025

Unidad Orgénica
Descripcion Nombre del Indicador Valor % de responsable del
Meta  obtonido Cumplimiento Indicador
Anual
Programas de
concientizacién contra la ] . Defensoria
AEL03.02 | violencia familiar en himepdelalencionesids] { o6 830 96.06% | Municipal del Nifioy

beneficio de los viclencia familiar registradas. del Adolescente.

pabladores del Distrito.

La Defensoria Municipal del Nifio y del Adolescente registrd un 96.06% de cumplimiento en su
meta de atencion a casos de violencia familiar durante el 2025, con 830 atenciones realizadas
frente a las 864 proyectadas inicialmente. Si bien este resultado muestra una leve disminucion en
eI namero absoluto de casos atendidos, la persistencia de 830 denuncias evidencia que la

mar continta siendo un problema grave que afecta a numerosas familias en nuestro
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distrito. El aito volumen de atenciones realizadas {830 casos) confirma que la violencia intrafamiliar
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sigue presentandose como un flagelo social preocupante en nuestra comunidad. Aunque el
porcentaje de cumplimiento del 96.06% podria inferpretarse como un avance, la cifra absoluta
demuestra que este tipo de violencia mantiene una prevalencia alarmante, requiriendo mayores
esfuerzos institucionales y comunitarios para su prevencion y erradicacion. La diferencia del 3.94%
para alcanzar la meta total (34 casos menos que lo proyectado) podria reflejar tanfo una ligera
reduccion real de incidentes como posibles limitaciones en los sistemas de deteccion y denuncia.
Sin embargo, mas alla de las cifras porcentuales, la persistencia de cientos de casos atendidos

evidencia la necesidad de reforzar las estrategias de intervencion y prevencién.

Para enfrentar esta problematica de manera méas efectiva, se recomienda intensificar las
campafias de sensibilizacién comunitaria, fortalecer los sistemas de alerta temprana en
coordinacion con organizaciones vecinales, y mejorar los canales de denuncia anénima que
permitan identificar més casos ocultos. Asimismo, resulta crucial ampliar los programas de
atencion psicolégica y legal para las victimas, asi como implementar iniciativas educativas que
promuevan relaciones familiares basadas en el respeto y la comunicacion no viclenta. Las 830
atenciones realizadas en 2025 deben servir como llamado a redoblar los esfuerzos para construir

un distrito donde las familias puedan desarrollarse en entornos libres de violencia.
Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accidn estratégica aporta al PE! en los siguientes aspectos

« Proteccién de derechos de nifios, nifias y adolescentes.

Prevencion de violencia contra mujeres y adultos mayores.

Fortalecimiento de la convivencia familiar.

Reduccién de conflictos sociales en el distrito.

Mejora de la salud emocional y cohesion comunitaria.
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Analisis de las acciones estratégicas de OEI. 04
AEL. 04.01 Servicio de agua potable de calidad en beneficio de la poblacién del Distrito.

CUADRO N° 28: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI. 04.01

2025
Unidad Organica

Descripcion Nombre del Indicador Valor % de responsable del

Meta obtenido
Anual

Cumplimiento Indicador

Servicio de agua potable

; ; Porcentaje de viviendas con Sub Gerencia de
AEL04.01 de callldad Tn be nﬁﬁ?o conexion al seviciode agua | 89.36% |  86.10% 95.81% Area Técnica
de fa poblacion del potable, Municipal.

Distrito.

La Sub Gerencia de Area Técnica Municipal alcanzé un 86.10% de cumplimiento en su meta de
cobertura de agua potable durante el 2025, logrando que el 95.81% de las viviendas del distrito
cuenten con conexion al servicio, frenfe a una meta proyectada del 89.36%. Este resultado,
aunque muy cercano al objefivo planteado, evidencia los desafios que presenta el acelerado
crecimiento poblacional y la constante formacion de nuevas asociaciones de vivienda en el distrito.
La diferencia para alcanzar la meta completa refleja las dificuitades técnicas y logisticas para dotar
de servicios basicos a las nuevas urbanizaciones que surgen continuamente. El dinamismo en la
creacion de asociaciones pro-vivienda y los asentamientos humanos emergentes genera una
demanda constante de infraestructura hidraulica que supera, en muchos casos, la capacidad
inmediata de respuesta de la municipalidad. Esta situacion plantea un reto permanente para
mantener y ampliar la cobertura del vital servicio. Las 89% de viviendas con acceso a agua potable
representan un logro significativo en las condiciones basicas de vida de la poblacion. Sin embargo,
el porcentaje restante sin cobertura corresponde precisamente a esas nuevas zonas de expansion
urbana donde los procesos de formalizacion y equipamiento de servicios avanzan a un ritmo menor

que el crecimiento demogréafico y habitacional.

El acceso al agua potable constituye uno de los servicios publicos esenciales para la salud, calidad
de vida y desarrollo humano. El nivel alcanzado indica que gran parte de las viviendas del distrito

cuentan con conexién formal al servicio
Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PE| en los siguientes aspectos

« Fortalecimiento de la inclusion social mediante servicios basicos universales.

I
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« Mejora de la salud publica distrital.

« Reduccion de brechas de infraestructura sanitaria.
« Promocion del desarrollo territorial equilibrado.
« Incremento de la satisfaccion ciudadana respecto a la gestion municipal.
AEL 04.02 Servicio de desagiie y alcantarillado de calidad en beneficio de la poblacién del

Distrito.

CUADRO N°29: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AE. 04.02
2025

Unidad Organica
Descripcion Nombre del Indicador . ;’_3103 % de responsable del

eta obtenido e Indicador

Ianna) Cumplimiento
Servicio de desagile k
alcantarillado de cgal idgd Porcentaje de viviendas con Sub Gerencia de
AEL04.02 bensficio de | conexiones domiciliarias al 93.5% 90.25% 95.72% Area Técnica
Gl Sl servicio de alcantarilado. Municipal.

poblacion del Distrito.

La Sub Gerencia de Area Técnica Municipal alcanzé un 95.72% de cumplimiento en la meta de
cobertura del servicio de alcantarillado durante el 2025, logrando conectar al 90.25% de las
viviendas del distrito al sistema de desaglie, frente a la meta proyectada del 93.5%. Este resultado
refleja un avance significativo en el saneamiento basico de la poblacién, aunque evidencia los
desafios persistentes para lograr una cobertura total del servicio. E] porcentaje obtenido (95.72%
de cumplimiento) demuestra los esfuerzos realizados para expandir la red de alcantarillado en el
territorio distrital. Sin embargo, la diferencia para alcanzar la meta completa se explica
principalmente por las limitaciones técnicas y presupuestarias para conectar las viviendas en
zonas de dificil acceso o en areas de reciente expansion urbana no planificada. Estas zonas
marginales representan el principal refo para cerrar la brecha en la cobertura de este servicio
esencial. Las 90.25% de viviendas conectadas al sistema de alcantarillado garantizan mejores
condiciones de salubridad para la mayoria de la poblacion, reduciendo riesgos de contaminacién
ambiental y enfermedades relacionadas con la disposicién inadecuada de aguas servidas. No
obstante los demés hogares sin cobertura contindan utilizando sistemas alternativos que pueden

comprometer la salud publica y la calidad ambiental del distrito.

El indicador mide el porcentaje de viviendas que cuentan con conexion formal al sistema de
alcantarillado, siendo un componente esencial del saneamiento urbano y de la salud publica.

Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
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Esta accion estratégica aporta al PEl en los siguientes aspectos

« Reduce riesgos sanitarios y enfermedades infecciosas.

« Mejora las condiciones ambientales y manejo de aguas residuales.
« Incrementa el bienestar de la poblacion.

« Favorece el ordenamiento terriforial y desarrollo urbano sostenible.
« Revaloriza predios y mejora condiciones socioeconémicas locales.

Analisis de las acciones estratégicas de OEL 05.

AEI. 05.01 Plan de desarroflo Urbano implementado en el Distrito.

CUADRO N° 30: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AE!. 05.01

2025
Unidad Organica

Descripcion Nombre del Indicador Valor % de responsable del

Meta obtenido
Anual

Cumplimiento Indicador

Mamero de expedientes 5 .
: . ub Gerencia de
Plan de desarrollo Urbano atendidos por ¢l sistema de S )
i AEL0e0) implementado en el Distrito. | consulta del plan de Desamrollo Al 78 98% L'j‘g:l'gs;rgﬂ?ar:

J Urbano.

La Sub Gerencia de Administracién Urbana y Rural alcanzé un 98% de cumplimienio en la
implementacion del Plan de Desarrollo Urbano durante el 2025, atendiendo 784 expedientes de
consulta frente a la meta proyectada de 800. Este instrumento técnico-normativo, fundamental
para el ordenamiento territorial del distrito, ha demostrado su relevancia como herramienta clave
para guiar el crecimiento urbano de manera planificada y sostenible. El alto porcentaje de
cumplimiento (98%) evidencia la demanda creciente de lineamientos claros para el desarrollo
urbano, particularmente en un contexto donde la proliferacién de Asociaciones de Propietarios de
Vivienda (APV's) y Asociaciones de Desarrollo de Vivienda {ADV's) ha generado una expansion
acelerada y frecuentemente desordenada del territorio. Cada expediente atendido representa un
paso hacia la consolidacidn de un modelo de ciudad més organizado, que busca equilibrar el
derecho a la vivienda con la necesidad de confar con servicios basicos adecuados y espacios
publicos de calidad. La diferencia para alcanzar la meta completa podria atribuirse a la complejidad
técnica de algunos casos particulares que requirieron mayor tiempo de analisis, o a limitaciones
en la capacidad operativa para atender la totalidad de solicitudes en el periodo establecido. Sin
embargo, las 784 atenciones realizadas han permitido orientar adecuadamente numerosos

proyectos urbanisticos, evitande asi el crecimienio anarquico que caracterizaba a décadas
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El cumplimiento alcanzado demuestra que la municipalidad viene aplicando de manera efectiva el

Plan de Desarrollo Urbano como instrumento de gestion territorial, permitiendo atender consultas,
tramites y expedientes técnicos vinculados a habilitaciones urbanas, compatibilidad de uso,

zonificacion y crecimiento ordenado.
Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PEI en los siguientes aspectos

» Regular el crecimiento urbano del distrito. .

« Prevenir ocupaciones informales o usos inadecuados del suelo.

« Facilitar inversiones plblicas y privadas con seguridad juridica.

« Mesjorar la planificacién vial, habitacional y de equipamiento urbano.
« Brindar atencion oportuna y transparente a la ciudadania.

AEI. 05.02 Catastro actualizado en la jurisdiccion del Distrito.

CUADRO N° 31: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI. 05.02

2025
Unidad Organica

Descripcion Nombre del Indicador Valor % de responsable del

Meta obtenido
Anual

Cumplimiento Indicador

Catastro actualizado en

P Porcentaje de unidades 3 o Sub Gerencia de
AELDG.02 | la !urgi(ill?;gm - catastrales actualizadas, | O | 937%% 02250 Catastro Urbano.

La Sub Gerencia de Catastro Urbano superd ampliamente sus metas al actualizar el 63.73% de
las unidades catastrales del distrito durante el 2025, alcanzando un 172.24% de cumplimiento,
frente al 37% proyectado inicialmente. Este registro catastral, que constituye la base técnica
fundamental para la identificacién, ubicacidn y caracterizacion de todos los bienes inmuebles del
distrito, ha logrado una cobertura significativa que fortalecera sustancialmente la gestién municipal.
El catastro urbano actualizado, que integra informacién fisica, econdmica y juridica de cada
propiedad, cumple un rol estratégico como herramienta de planificacion urbana y como soporte
técnico para ia aplicacion justa de impuestos prediales. La actualizacidn del 63.73% de las
unidades catastrales representa un avance sin precedentes en la modernizacion del sistema de
informacion territorial del distrito, superando en mas del doble la meta establecida para el periodo.
Este exiraordinario resultado del 172.24% de cumplimiento se explica por la implementacitn de
metodologias innovadoras de levantamiento de informacion, el uso de tecnologias gecespaciales
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y una eficiente coordinacion inter area que permitid optimizar los recursos disponibles. Cada

registro catastral actualizado incorpora datos precisos sobre dimensiones, linderos, caracteristicas
constructivas y valoracion de los inmuebles, informacion que resulta esencial tanto para la
administracion tributaria como para la planificacion del desarrollo urbano.

El sobrecumplimiento alcanzado refleja que la municipalidad impulsé acciones intensivas de
levantamiento catastral, actualizacioén de informacién predial y fortalecimiento de bases de datos

territoriales.
Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PE| en los siguientes aspectos

« Brigadas técnicas de empadronamiento y verificacion predial.

« Uso de herramientas tecnoldgicas (SIG, georreferenciacion, drones, software catastral}.
» Cruce de informacién con otras areas municipales y entidades piiblicas.

» Regularizacidn predial promovida por los administrados.

« Priorizacion institucional del ordenamiento territorial y modernizacion de registros.

« Incremento de recursos humanos o logisticos para campafias de actualizacion.

AEL. 05.03 Espacios publicos recuperados y priorizados en beneficio del Distrito.

CUADRO N° 32: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEL. 05.03
2025

Unidad Organica
Cédigo Descripcion Nombre del Indicador Valor % de responsable del
Meta  obtenido R Indicador
Aaal Cumplimiento

Espacios p(lj]blioos Sub Gerencia de

recuperados y Porcentaje de espacios Programagién

ABLOSOS | iorizadosen | plblicos recuperados, | O | 9% g Multianual de

beneficio del Distrito. Inversiones,

La Sub Gerencia de Programacién Multianual de Inversiones cumplié al 100% su meta anual al
recuperar el 9% de los espacios publicos del distrito durante el 2025. Este logro representa un
avance significativo en la mejora de la calidad de vida de los vecinos, ya que cada espacio
recuperado y formalizado con su respectiva documentacion se convierte en un area disponible
para la ejecucion de obras de inversién plblica que benefician directamente a la comunidad. La
recuperacion de estos espacios plblicos, debidamente regularizados y registrados, permite a la

munic_;ipaJidad_ planificar y ejecutar proyectos de mejoramiento urbano con pleno respaldo legal.
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Cada area intervenida pasa a formar parte del patrimonio pablico administrado por la comuna, lo

que garantiza su preservacion y adecuado mantenimiento para el uso y disfrute de toda la
poblacién, Este proceso de formalizacion es fundamental para transformar terrenos subutilizados
o en conflicto en parques, plazas, areas deportivas u ofros equipamientos urbanos necesarios. El
cumplimiento del 100% de la meta refleja una gestion eficiente en los procesos de identificacion,
saneamiento legal y acondicionamiento inicial de estos espacios. Sin embargo, mas alla del
indicador cuantitativo, el verdadero valor de este logro radica en las oportunidades que genera
para futuras inversiones en infraestructura péiblica que mejoren las condiciones de habitabilidad

del distrito.

El cumplimiento total de la meta refleja que la municipalidad ejecut¢ adecuadamente las
intervenciones previstas para la recuperacion de espacios publicos priorizados, posibiemente
mediante proyectos de inversion, mantenimiento urbano o acciones de mejoramiento fisico.

Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PEl en los siguientes aspectos

« Incrementar areas de recreacion y convivencia social.

» Mejorar laimagen urbana del distrito.

» Reducir focos de inseguridad y ocupacion informai.

» Promover actividad fisica, cultura y participacion ciudadana.
« Revalorizar zonas urbanas intervenidas.

« Fortalecer la cohesion social y uso ordenado del territorio.

AEL. 05.04 Saneamiento fisico legal de forma oportuna en el distrito.

CUADRO N° 33: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI.05.04
2025

Unidad Organica

Descripcion Nombre del Indicador Valor % de responsable del
Meta obtenido S Indicador
frey Cumplimiento

Saneamiento fisico legal
AEI.05.04 | de forma oportuna en el
distrito.

Porcentaje de predios con Sub Gerencia de
Sanearniento fisico legal. dips L 8341 Catastro Urbano.

La Sub Gerencia de Catastro Urbano cumplio al 85.37% de su meta anual al lograr &l saneamiento
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administrativo, fundamental para la formalizacion de la propiedad, permitid regularizar la situacion
juridica de numerosos inmuebles, incorporandolos debidamente al registro oficial de predios de la
municipalidad. El saneamiento fisico legal realizado constituye un avance significative en la
seguridad juridica del distrito, ya que cada predio formalizado mediante este proceso cuenta ahora
con documentacion que acredita su situacion legal, dimensiones exactas y linderos precisos. Esta
informacion, debidamente registrada, no solo beneficia a los propietarios al garantizar sus
derechos sobre ios inmuebles, sino que también fortalece la capacidad de gestién municipal ai
contar con un padron predial mas confiable y actualizado. EIl cumplimiento del 85.37% de la meta
proyectada refieja una gestion eficiente en los procesos de levantamiento topografico, verificacion
documentaria y resolucién de conflictos limitrofes que requirié cada caso. Cada predio saneado
representa un avance en la lucha contra la informalidad urbana y sienta las bases para una mejor
planificacion territorial, asi como para una mas justa apiicacion de tributos municipales.

El cumplimiento parcial demuestra que la municipalidad desarrollé acciones de formalizacion
predial y actualizacion técnica; sin embargo, diversos factores pueden haber limitado el logro total
de la meta.

Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PE! en los siguientes aspectos

« Formalizar la propiedad predial de los ciudadanos.

» Facilitar inscripcion registral y acceso al crédito.

« Mejorar la planificacion urbana y el catastro municipal.
« Reducir conflictos territoriales y litigios.

« Incrementar la recaudacién predial y base tributaria.

» Viabilizar proyectos de inversién publica y privada.
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Analisis de las acciones estratégicas de OEL. 06.

AEL. 06.01 Plan Anual de evaluacion y fiscalizacién, ambiental implementado en beneficio

del Distrito.

CUADRO N° 34: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI, 06.01

2025
Unidad Organica

Cadigo Descripcion Nombre del Indicador Valor % de responsable del

Meta obtenido
Anual

Cumplimiento Indicador

Plan Anual de evaluacion e
y f|s_caf|zac16n, ambiental Porcentg;e de ﬁscal;zacnones 96% a5% 98.86% Gestion de Medio
implementado en ambientales realizadas Ambiente.
beneficio del Distrito.

AEL.06.01

La Accion Estratégica esta orientada a la implementacion del Plan Anual de Evaluacién y
Fiscalizacion Ambiental, instrumento que permite supervisar el cumplimiento de la normativa
ambiental dentro del distrito, prevenir impactos negativos y promover un entomo saludable parala

poblacion.

Durante el periodo evaluado, se programé ejecutar el 96% de fiscalizaciones ambientales
previstas, alcanzandose una ejecucion de 95%, equivalente al 98.86% de cumplimiento de la meta
institucional, el nivel de cumplimiento de 98.86% se califica como muy eficiente, al enconfrarse
practicamente en la meta prevista. Esto evidencia una adecuada planificacién, seguimiento
oportuno y capacidad de respuesta de la Gerencia de Gestién de Medio Ambiente, asimismo, el
resultado demuestra consistencia entre la programacion anual y la ejecucion efectiva de

actividades fiscalizadoras.

El resultado evidencia un muy alto nivel de desempeiio, cercano al cumplimiento total, lo que
demuestra capacidad operativa y compromiso institucional en Ia vigilancia y control ambiental.

El avance alcanzado refleja una adecuada implementacion del plan anual, mediante acciones de
supervision, inspeccion y seguimiento a actividades que podrian generar impactos ambientales en
la jurisdiccion distrital.

Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PE| en los siguientes aspectos

« Prevenir y reducir la contaminacion ambiental.

» Promover cumplimiento normativo por parte de administrados.
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» Proteger la salud publica y recursos naturales.

» Fortalecer la cultura ambiental en el distrito.
« Mejorar [a imagen urbana y condiciones de habitabilidad.

« Reducir riesgos ambientales y conflictos vecinales.

AEL. 06.02 Programa de forestacion y reforestacion para la conservacion de la biodiversidad

en el Distrito.

CUADRO N° 35: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI. 06.02
2025

Unidad Organica

Descripcion Nombre del Indicador Valor % de Responsable del
Meta 0?::;10 Cumplimiento Indicador

Programa de forestacion ¥
y reforestacion para la N0 i, 1 el .
" Umere de heclareas foresiadas e | Sub Gerencia de
AEL0B.02 | conservacion de la SR 160 1071 Gestion Ambiental.
biodiversidad en el s g oy e Toia i
Distrito.

El Programa de Forestacion y Reforestacion para la conservacion de la biodiversidad en el Distrito,
es implementado por la Sub Gerencia de Gestion Ambienial como parte de su estrategia para
promover espacios naturales sostenibles que generen beneficios ecoldgicos y sociales para la
comunidad. Los resultados han sido excepcionales, superando la meta establecida al alcanzar
1071 hectareas intervenidas frente a las 160 proyectadas, demostrando un destacado compromiso

institucional y ciudadano con la recuperacion ambiental.

Este logro se sustenta en la ejecucion de diversas actividades clave, incluyendo campafias de
plantacion participativas con vecinos y organizaciones sociales, alianzas estratégicas con
instituciones educativas para promover la conciencia ambiental, y la identificacion técnica de areas
criticas que requerian intervencion prioritaria. De todas las actividades programadas para el afio,
se cumplio al 100% con fas jornadas de forestacion planificadas, incluyendo la reforestacion de
laderas vulnerables, la recuperacion de éreas verdes urbanas y la creacién de corredores

ecologicos que contribuyen al equilibrio ambiental del distrito.

Para consolidar estos avances, se estan implementando medidas complementarias como un
sistema de monitoreo del crecimiento de los plantones, capacitaciones a lideres comunales en
cuidado ambiental, y la integracion de estas areas reforestadas en circuitos ecoturisticos que
generen nuevas oportunidades econémicas para la poblacion. El éxito de este programa no solo
evidencia |a capacidad de gestién ambiental de la municipalidad, sino que también establece un
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modelo replicable de desarrollo sostenible que combina conservacion ecoldgica con heneficios
tangibles para la comunidad. Estos resultados refuerzan el compromiso institucional con la

construccion de un distrito ambientalmente responsable y socialmente inclusivo.

Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PEI en los siguientes aspectos

« Recuperar ecosistemas degradados.

» Proteger suelos frente a erosion y desiizamientos.

» Incrementar captura de carbono y mitigar cambio climético.
» Mejorar paisaje urbano y rural del distrito.

» Favorecer biodiversidad y habitats naturales.

+ Contribuir a regulacién hidrica y calidad del aire.

AE|, 06.03 Areas verdes de uso publicos conservadas en el distrito de San Sebastian.

CUADRO N° 36: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AE!. 06.03
2025

Unidad Organica
Cédigo  Descripcion Nombre del Indicador Valor % de Responsable del

Meta obtenido Cumplimiento Indicador
Anual

Areas verdes de uso
AEL06.03 | piblicos conservadas en el
distrito de San Sebastian

ol |
Nimero de m2 de &reas verdes | Unidad de Parques
en estado optimo L 330000 | yjardines.

La responsabilidad de supervisar el progreso de esta accion estratégica recae en la Unidad de
Parques y Jardines. Los resultados han superado ampliamente las expectativas, alcanzando
380,000 m2 de areas verdes en condiciones 6ptimas frente a una meta de 80,000 m2, lo que
representa un 475% de cumplimiento. Este logro extraordinario evidencia una gestion eficiente y

un fuerte compromiso con el mantenimiento y mejora de los espacios plblicos.

El éxito se debe a la implementacién de diversas estrategias clave, como jornadas intensivas de
mantenimiento que incluyen poda, riego y limpieza periodica; Ia participacion activa de ia
comunidad en actividades de conservacién; y la optimizacion de recursos mediante el uso de
tecnologia y métodos innovadores en el cuidado de Jas areas verdes, Ademés, se han llevado a
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cabo campafias de sensibilizacion para promover el cuidado de estos espacios entre los vecinos,

asi como alianzas con empresas locales para adoptar y mantener &reas verdes especificas.

Para garantizar la sostenibilidad de estos resultados, se recomienda fortalecer los programas de
mantenimiento preventive, ampliar la participacion ciudadana mediante voluntariados ambientales,
y implementar sistemas de monitoreo continuo que permitan identificar necesidades de
intervencion temprana. Este logro no solo mejora la calidad de vida de los habitantes del distrito,
sino que también contribuye a la creacion de enfornos més saludables y sostenibles, reflejando el

compromiso de la municipalidad con el desarrollo urbano integral y el bienestar de la comunidad.
Contribucidn al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PEI en los siguientes aspectos

» Recuperar ecosistemas degradados.

» Proteger suelos frente a erosién y deslizamientos.

» Incrementar captura de carbono y mitigar cambio climatico.
+ Mejorar paisaje urbano y rural del distrito.

« Favorecer biodiversidad y habitats naturales.

» Contribuir a regulacion hidrica y calidad del aire.

AEI. 06.04 Programa de educacion ambiental implementado en el distrito de San Sebastian.

CUADRO N° 37: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI. 08.04
2025

Unidad Organica
Descripcion Nombre del Indicador Valor % de Responsable del

Nela | . ablanido Cumplimiento Indicador

Anual
Py Al e o Nimero de campaiias de | L) Coordinacion d

i i SO WA oordinacion de

AEL06.04 a";‘::i‘;‘;';tﬂflzmes"tﬁdO sensibilizacion en femas 80 78 o75% Educacitn

>4 ambientalss. o M Ambiental,

Sebastian. L33

El indicador *Numero de campafias de sensibilizacion en temas ambientales”, correspondiente al
Programa de Educacion Ambiental implementado en el distrito de San Sebastian, ha mostrado un
alto nivel de cumplimiento bajo fa responsabilidad de la Unidad de Educacion Ambiental. Con una
meta establecida de 80 campafias realizadas, se logrd ejecutar el 78 de las actividades
programadas, alcanzando un 97.50% de cumplimiento. Este resultado refleja un significativo

esfuerzo institucional por promover la conciencia ambiental entre la poblacion, aunque persiste
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La implementacién del programa incluyé diversas estrategias como talleres educativos en

instituciones escolares, ferias ambientales comunitarias, y campafias de difusién masiva sobre
temas criticos como manejo de residuos, conservacion de &reas verdes y uso eficiente del agua.
Estas actividades contaron con la participaciéon activa de lideres vecinales, estudiantes y
organizaciones sociales, lo que permitid ampliar el alcance del mensaje ambiental. Sin embargo,
el incumplimiento marginal de |la meta podria atribuirse a dificultades logisticas en zonas de dificil
acceso, limitaciones presupuestarias para cubrir todas las actividades planificadas, ¢ factores

climaticos que obligaron a postergar algunas jornadas.

El avance alcanzado demuestra que la Unidad de Educacion Ambiental ha desarroliado de manera
sostenida actividades de sensibilizacion, educacion y participacion ciudadana en temas

ambientales prioritarios.
Contribucién al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accién estratégica aporta al PEl en los siguientes aspectos

« Generar conciencia ciudadana sobre el cuidado del medio ambiente.
« Promover cambios de comportamiento en la poblacion.

« Reducir précticas contaminantes y riesgos ambientales.

« Fortalecer la participacion comunitaria en la gestion ambiental.

« Complementar acciones de fiscalizacion y control ambiental.

AEl. 06.05 Manejo de residuos sélidos de manera integral en beneficio de los pobladores.

CUADRO N° 38: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEL. 06,05

2025
Unidad Orgénica

Descripcion Nombre del Indicador Valor % de Responsable del

Meta obtenido
Anual

Cumplimiento Indicador

Manejo de residuos Pt iyl

. Numero de toneladas de - | SubGerenciade
AEL0B.O5 | fdldlos dg mat[lgra de | residuos solidos recolectados en | 31000 | 3232409 | 10421% | Gestion de
I e DI0C el Distrito. - | Residuos Solidos.

los pobladores

El programa "Manejo de residuos sélidos de manera integral en beneficio de los pobladores", ha
mostrado un alto nivel de eficiencia bajo la gestion de la Sub Gerencia de Gestion de Residuos

Sélidos. Con una meta establecida de 31,000 toneladas para e! afio 2025, se iogrd recolectar
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32,324.09 toneladas, alcanzando un 104.27% de cumplimiento. Este resultado demuestra un

Cvmprametide) cantiy

significativo avance en la gestion integral de residuos.

El cumplimiento del indicador se sustenta en la implementacion de diversas acciones estratégicas,
como rutas de recoleccion optimizadas, campafias de segregacion en la fuente y programas de
concientizacion ciudadana sobre disposicion adecuada de residuos. La Sub Gerencia de Gestion
de Residuos Solidos ha trabajado en coordinacion con asociaciones de recicladores y lideres

comunitarios para fortalecer el sistema de recoleccion, particularmente en zonas de alta

generacion de residuos.

El resultado evidencia un cumplimiento superior a lo programado, lo cual refleja eficiencia operativa

en el servicio de limpieza plblica y capacidad de respuesta frente a [a generacion de residuos en

el distrito.
Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PE| en los siguientes aspectos

« Reducir focos de contaminacion y riesgos sanitarios.
« Mejorar la limpieza y orden del distrito.

« Prevenir enfermedades asociadas a residuos.

« Promover un ambiente saludable para la poblacion.

« Fortalecer |a gestién ambiental municipal.

Anélisis de las acciones estratégicas de OEl. 07

AEL. 07.01 Patrullaje municipal permanente en beneficio de la poblacién del distrito.

CUADRO N° 39: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEL. 07.01
2025

Unidad Organica

Descripcion Nombre del Indicador Valor % de Responsable del
Meta obtenido c limi Indicador
fnnal umplimiento

Patrullzje municipal | SubGerenciade

; Porcentaje de sectores y CAE0Y :

AELO7.01 peré"ealr;e";z;gigﬁ'gjc'o palrullados de acuerdo alplan | 96% 95% Coe% 05?‘5'“3‘1
poblz de seguridad ciudadana. e ludadana y

distrito. Ve Serenazgo.

La accidn estratégica de "Patrultaje municipal permanente en beneficio de la poblacion del distrito”,
implementada por la Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Serenazgo, ha mostrado un alto

ivel de eficacia en su ejecucion. El indicador "Porcentaje de sectores patrullados de acuerdo al
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plan de seguridad ciudadana" registré un 95% de cumplimiento frente a la meta del 96%,
alcanzando asi un 99% de efectividad en fa implementacion del plan. Este resultado evidencia un

L3

significativo avance en la cobertura de patrullajes, aunque persiste una leve brecha por superar

para garantizar la seguridad en el 100% de los sectores priorizados.

El cumplimiento de esta accion se sustenta en la implementacién de rutas de patrullaje
estratégicas disefiadas en base a andlisis de incidencia delictiva, asi como en la coordinacion
permanente con la Poiicia Nacional para optimizar recursos y ampliar el alcance de las
infervenciones. Adicionalmente, se han realizado operativos conjuntos en zonas de alta
vulnerabilidad, campafias de prevencion del delito con participacidn ciudadana, y monitoreo

mediante sisteras tecnologicos como camaras de vigilancia y GPS en unidades méviles.

Para consolidar estos resultados, se recomienda: fortalecer la dotacion de unidades méviles y
equipos tecnoldgicos para ampliar la cobertura, implementar un sistema de reporte ciudadano en
tiempo real que permita priorizar zonas con mayor necesidad de presencia policial, y desarroilar
capacitaciones especializadas para el personal de serenazgo en atencién de emergencias y
mediacion comunitaria. Asimismo, seria valioso establecer alianzas con juntas vecinales para
crear redes de vigilancia colaborativa que complementen el patrullaje institucional. El alto
porcentaje de cumplimiento alcanzado demuestra la efectividad del modelo actual, pero también
sefiala la importancia de seguir innovando en estrategias que permitan garantizar seguridad al
100% de la poblacién, particularmente en aquellos sectores donde persisien desafios de
cobertura. Estos esfuerzos contribuyen directamente a mejorar la calidad de vida de los

ciudadanos y fortalecer la percepcion de seguridad en el distrito.
Contribucién al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PEl en los siguientes aspectos

« Prevenir la ocurrencia de delitos y faltas.

» Incrementar la percepcion de seguridad en la poblacién.
« Brindar respuesta rapida ante emergencias y denuncias.
» Fortalecer la presencia del Estado a nivel local.

» Articular acciones con la Policia Nacional y juntas vecinales.

ZRBPAL N
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AEL 07.02 Sistema de seguridad ciudadana con equipamiento integral en beneficio de la

poblacién del Distrito.

CUADRO N° 40: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEL. 07.02

2025 g

Unidad Organica

Descripcion Nombre del Indicador Valor % de Responsable del
Meta ol;t:ﬂ:io Cumplimiento Indicador

Sislema de seguridad
ciudadana con Porcenlaje de seclores que Seguridad
AEL07.02 | equipamiento integral en cuentan con equipos de Giudadana y
beneficio de la poblacion vigitancia. Serenazgo.
del Distrito.

Sub Gerencia de

El resultado que presentas evidencia un desempefio critico en fa ejecucion de la Accion
Estrategica Institucional AEI.07.02, ya que existe una brecha significativa entre lo programado y lo

alcanzado.

E! indicador “Porcentaje de sectores que cuentan con equipos de vigilancia® tenia una meta del
100%, sin embargo, el avance alcanzado es solo de 44.40%, lo que refleja un cumplimiento bajo
(44.40%). Esto implica que mas de la mitad de los sectores del distrifo ain no cuentan con
equipamiento de seguridad, limitando la cobertura del sistema de seguridad ciudadana.

Desde una perspectiva de gestion, este resultado puede estar asociado a diversos factores:
restricciones presupuestales, demoras en los procesos de adquisicion e implementacion de
equipos, limitada capacidad operativa de la Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana y Serenazgo,
o deficiencias en la planificacion y priorizacion de sectores. Asimismo, podria evidenciar problemas

en la articulacion interinstitucional o en la ejecucion oportuna de inversiones en seguridad.

Las implicancias de este bajo nive! de avance son relevantes. La insuficiente cobertura de equipos
de vigilancia reduce la capacidad de prevencién y respuesta frente a hechos delictivos, afectando
la percepcion de seguridad de la poblacion y debilitando el logro del objetivo estratégico vinculado
a la mejora de la seguridad ciudadana en el distrito.

En términos de contribucién al Obijetivo Estratégico Institucional, esta accién estratégica presenta
una contribucién limitada o insuficiente, ya que no se logra garantizar un sistema de seguridad
integral ni equitativo en todo el territorio. Esto podria repercutir negativamente en indicadores
mayores como la reduccion de la delincuencia o el fortalecimiento de la convivencia ciudadana.
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Se recomienda adoptar medidas correctivas como la reprogramacion de metas realistas, la

priotizacién de sectores con mayor incidencia delictiva, la agilizacion de procesos de adquisicion
e instalacion de equipos de vigilancia, y el fortalecimiento de la gestion operativa del serenazgo.
Asimismo, es importante evaluar la disponibilidad presupuestal y mejorar los mecanismos de

seguimiento y control para asegurar el cumplimiento progresivo de la meta.
Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accién estratégica aporta al PE| en los siguientes aspectos

« Fortalecimiento de! enfoque preventivo de la seguridad
+ Mejora de la capacidad de respuesta institucional
» Reduccion de riesgos y vulnerabilidades

« Consolidacion de la confianza ciudadana

AEI. 07.03 Plan local de seguridad ciudadana implementado de manera oportuna en el
Distrito.

CUADRO N° 41: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEL. 07.03
2025

Unidad Organica
Descripcion Nombre del Indicador - Valor % de Responsable del
eta obtenido Fis Indicador
Pt Cumplimiento
Plan local de seguridad Porcentaje de actividades Py B Sub Gerencia de
ciudadana implementado | realizadas en el marco del Pian A : i, Seguridad
AEL07.03 de manera oportuna en el | Local de Seguridad Ciudadana 100% 1006 e Lo, Ciudadana y
Distrito. implementado. . Serenazgo.

El Plan Local de Seguridad Ciudadana, implementado por la Sub Gerencia de Seguridad
Ciudadana y Serenazgo, ha demostrado un desempefio ejemplar en el distrito durante el 2025.
Con un cumplimiento def 100% de las actividades programadas, este plan estratégico ha logrado
gjecutar todas sus acciones previstas, alcanzando plenamente la meta establecida. Este resultado
refleja una gestion eficiente y coordinada en materia de seguridad, donde cada iniciativa

planificada fue llevada a cabo de manera oportuna y efectiva.

Entre las actividades realizadas destacan operativos conjuntos con la Policia Nacional, patrullajes
preventivos en zonas de alta incidencia delictiva, campafias de sensibilizacién ciudadana sobre
prevencion de robos y violencia, y reuniones periédicas con juntas vecinales para articular
esfuerzos en seguridad comunitaria. La implementacion integral de estas acciones ha permitido

fortalecer la proteccién de los vecinos y mejorar la percepcion de seguridad en el distrito. Ei éxito
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de diagnostico participativo, la priorizacion de probleméticas especificas y el disefio de
infervenciones focalizadas. Ademas, se contd con mecanismos de monitoreo constante que

permitieron ajustar las estrategias segun las necesidades emergentes.

Para mantener estos resultados positivos, se recomienda fortalecer la articulacion
interinstitucional, ampliar el uso de tecnologias para la vigilancia preventiva y consolidar las redes
de participacion ciudadana que han demostrado ser clave en el exito del plan. El cumplimiento del
100% de las actividades evidencia que, con planificacion adecuada y ejecucion discipfinada, es
posible lograr impactos significativos en la seguridad local, beneficiando directamente a la

poblacion del distrito.
Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PEI en los siguientes aspectos

«» Ordenamiento y sistematizacion de las intervenciones en seguridad
« Fortalecimiento del enfoque preventivo
« Mejora en la coordinacion interinstitucional
« Incremento de la eficacia de las politicas de seguridad
AE|. 07.04 Programa de Seguridad Ciudadana Vecinal de manera focalizada en sectores del

Distrito.

CUADRO N° 42: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI. 07.04
2025

Unidad Organica
Descripcion Nombre del Indicador Valor % de Responsable del
Meta obtenido P} Indicador
; Anual Cumplimiento
Programa de Seguridad | i Sub Gerencia de
AELo7.04 | Cludadana Vecinal de Numero de comités y Juntas 5 | 50 | Seguridad

manera focalizada en Vecinales conformadas. ' - - | Ciudadana y
sectores del Distrito. I - | Sersnazgo.

La Accion Estratégica esta orientada a fortalecer la seguridad ciudadana a través de [a
participacion activa de la poblacion, mediante la conformacion y funcionamiento de comites y
juntas vecinales en sectores focalizados del distrito. Este enfoque reconoce que la seguridad no
depende (nicamente de la intervencion institucional, sino también de la corresponsabilidad

ciudadana en la prevencion del delito y la vigitancia comunitaria.

El indicador definido, “Nimero de comités y Juntas Vecinales conformadas’, mide el nivel de
organizacion comunitaria alcanzado en materia de seguridad. Este indicador es relevante porque
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refleja el grado de involucramiento de la poblacién y la capacidad de la municipalidad para

promover estructuras organizativas que contribuyan af control social y la alerta temprana frente a

hechos delictivos.

El nivel de cumplimiento de 96.15% evidencia un alto desempefio en la implementacion del
programa, aunque no se alcanzé la totalidad de la meta prevista. La ligera brecha (2 juntas
vecinales no conformadas) puede estar asociada a factores como limitada participacion ciudadana
en cierios sectores, dificultades organizativas, condiciones sociales especificas o restricciones

operativas en el proceso de conformacion.
Contribucién al Objetivo Estratégico Instifucional
Esta accion estratégica aporta al PE! en los siguientes aspectos

Fortalecimiento del enfoque preventivo comunitario

Ampliacion de la cobertura de vigilancia

Mejora en la articulacion entre ciudadania y autoridades

Reduccién de factores de riesgo

Anélisis de las acciones estratégicas de OEl. 08

AEI. 08.01 Programas de Salud orientados a poblaciones vuinerables.

CUADRO N° 43: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI. 08.01

2025 _ d
Unidad Organica
Cédigo Descripcion Nombre del ndicador l}:ak’.g % de  Responsable del
éta  obtenido it Indicador
v Cumplimiento
Programas de Salud Numer de programas de salud Sub Gerencia de
AEI08.01 | orientados a pablaciones | orientados a poblaciones 6 6 100% Salud y Programas
vulnerables. vulnerables realizados. Sociales

Esta accion estratégica se basa en el indicador "Numero de programas de saiud orientados a
poblaciones vulnerables realizados", implementado por la Sub Gerencia de Salud, Nutricion y
Unidad Local de Empadronamiento. Su objetivo principal es garantizar el acceso a servicios de
salud especializados para los grupos més desfavorecidos del distrito, incluyendo nifios, adultos

mayores, personas con discapacidad y poblaciones en situacién de pobreza.

En este caso, se logrd alcanzar €l 100% de cumplimiento de la meta establecida para 2025,
ejecutando los 6 programas planificados en su totalidad. Este resultado demuestra un significativo

e

[ B
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avance en la cobertura de salud para los sectores mas necesitados de la comunidad. Los

programas implementados abarcaron diversas inervenciones como campaiias de vacunacion,
chequeos médicos preventivos, suplementacion nutricional y atencion especializada para
personas con enfermedades cronicas, todos ellos dirigidos especificamente a las poblaciones
vulnerables identificadas en el distrito. El éxito en la implementacion se sustenta en una adecuada
planificacién territorial que priorizo las zonas con mayores necesidades, la participacion activa de
agentes comunitarios de salud y el trabajo coordinado con establecimientos de salud locales. Sin
embargo, pese al cumplimiento cuantitativo, el reto actual se centra en mejorar la calidad y el
impacto real de estos programas, asegurando que las intervenciones generen mejoras sostenibles
en los indicadores de salud de estas poblaciones. Para elio, se requiere fortalecer el seguimiento
post atencion, incrementar la cobertura en zonas de dificil acceso y mejorar los sistemas de

registro que permitan medir adecuadamente los resultados en la salud de los beneficiarios.

Este logro representa un paso importante, pero debe complementarse con estrategias que
garanticen la sostenibilidad de las intervenciones y su capacidad para transformar efectivamente
las condiciones de salud de las poblaciones méas vulnerables del distrito. El enfoque ahora debe
orientarse a consolidar estos programas y ampliar su alcance, asegurando gue cada intervencion

genere el maximo impacto posible en el bienestar de la comunidad.
Contribucién al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PEl en los siguientes aspecios

» Reduccion de desigualdades en salud
« Fortalecimiento de la salud preventiva y promocional
» Mejora en la calidad de vida de la pobiacion beneficiaria

» Optimizacion del uso de recursos publicos

AEI. 08.02 Programa de alimentacion saludable permanente para niiios y nifias en el Distrito.

CUADRO N° 44; ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI. 08.02

2025 Unidad
ot o ; Organica
Cadigo Descripcion Nombre del Indicador Valor 0
Meta obtenido /"I.de. Responsable
Anual umplimiento e indicador
s gl Nitmero de nifios y nifias Sub G ia o
. . ub Gerencia de
AF1.08.02 alimentac:[;’m s:[ucliﬁ:')]e beneficiarios de los programas | 9281 8698 93.72% Salud y Programas
permanente para ninos | g zlimentacion saludable. Sociales

y nifias en el Distrito.
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El desempefio de la accion estratégica Programa de alimentacion saludable permanente para
nifios y nifias muestra un avance del 93.72%, al haberse beneficiado 8,698 nifios y nifias frente &
una meta de 9,281. Este resultado refleja un alto nivel de cumplimiento, aunque con una brecha
de atencion aproximada del 6.28% (583 beneficiarios no alcanzados), lo que sugiere ciertos

factores limitantes en la ejecucion.

Desde el analisis operativo, el resultado evidencia que la Sub Gerencia de Salud y Programas
Sociales, junto con la Unidad Local de Empadronamiento y el programa Vaso de Leche, han
logrado sostener una cobertura significativa del servicio, garantizando el acceso a alimentacion
saludable a la mayoria de la poblacion objetivo. Sin embargo, la diferencia respecto a la meta
podria estar asociada a aspectos como: dificultades en la actualizacion del padrén de beneficiarios,
limitaciones logisticas en la distribucion, variaciones en la demanda real, o problemas de acceso

en determinados sectores del distrito.

En términos cualitativos, este programa cumple un rol clave en la prevencion de fa desnutricion
infantil y la anemia, asi como en la promocion de habitos alimentarios saludables desde edades
tempranas. Por ello, si bien el avance es favorable, resulta necesario fortalecer los mecanismos
de focalizacion, seguimiento y continuidad del servicio para cerrar la brecha identificada y asegurar

una cobertura plena.

Asimismo, es importante considerar la evaluacion de [a calidad nutricional, frecuencia de entrega
y nivel de satisfaccion de los beneficiarios, dado que el indicador mide cantidad de atencion, pero

no necesariamente el impacto en las condiciones nutricionales de los nifios y nifias.
Contribucion al Objetivo Estrategico Institucional
Esta accién estratégica aporta al PEI en los siguientes aspectos

« Reduccién de la desnutricion crénica y anemia infantil
« Mejora dei desarrollo fisico y cognitive de nifios y nifias
« Disminucién de brechas sociales

« Fortalecimiento de la seguridad alimentaria a nivel local

« Contribucion a la prevencién en salud publica
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Anilisis de las acciones estratégicas de OEl 09

AEI 09.01 Infraestructura y equipamiento adecuado en las instituciones educativas del

Distrito.

CUADRO N° 45: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI. 09.01
2025

Unidad Organica
Cadigo Descripcion Nombre del Indicador Valor % de Responsable del

Meta  obtenido
Anual

Cumplimiento Indicador

Infraestructura y Porcentaje de instituciones
equipamiento adecuado | Educativas beneficiadas con el | o % by W Gerencia de
en |as instituciones apoyo municipal para la mejora o A Infraestructura.
educativas del Distrito. | de su infraestructura. PR 'S

AF1.08.01

El Programa de Mejoramiento de Infraestructura Educativa, ejecutado por la Gerencia de
Infraestructura, supero significativamente sus metas durante el 2025, beneficiando al 41% de ias
instituciones educativas del distrito (frente a una meta del 41%), alcanzando un destacable 100%
de cumplimiento. Estos resultados reflejan el compromiso municipal con el desarrollo de una
infraestructura educativa adecuada, entendida como el conjunto de instalaciones y servicios
esenciales que garantizan el funcionamiento optimo de las escuelas y el desarrollo de las

actividades pedagdgicas cotidianas.

Las intervenciones realizadas abarcaron tanto la dotacion de mobiliario y equipamiento como el
mantenimiento integral de las instalaciones educativas, priorizando aquellos planteles con
mayores necesidades. Entre las acciones ejecutadas destacan: la rehabilitacion de aulas y
espacios comunes, la mejora de los sistemas eléctricos y sanitarios, la construccion de rampas y
ofros elementos de accesibilidad, asi como la provision de mobiliario escolar adecuado. Estas
mejoras han permitido transformar los entornos educativos, creando ambientes mas seguros,
funcionales y propicios para el aprendizaje. El éxito del programa se sustenta en tres pilares
fundamentales: una cuidadosa planificacion que priorizé las instituciones con mayores carencias,
una eficiente gestion de recursos que permitid maximizar el impacto de las intervenciones, y un
trabajo coordinado con la comunidad educativa para garantizar que las mejoras respondieran a
sus necesidades reales. La superacién de la meta proyectada demuestra la capacidad de

gjecucion del equipo técnico municipal.

Para consolidar estos avances, se recomienda implementar un sistema de mantenimiento
preventivo permanente, establecer alianzas publico-privadas para ampliar el alcance del
programa, y desarrollar protocolos para €l uso adecuado de la infraestructura por parie de la
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comunidad educativa. Estas acciones complementarias permitiran preservar las mejoras
realizadas y extender sus beneficios a mas instituciones del distrito, contribuyendo asi a la calidad

educativa y al bienestar de estudiantes y docentes.
Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PEI en los siguientes aspectos

« Mejora de las condiciones fisicas y funcionales de las instituciones educativas
« Fortalecimiento del proceso educativo

+ Reduccién de brechas en infraestructura educativa

» Incremento del bienestar de estudiantes y docentes

« Contribucién al desarrollo integral de la poblacién escolar

AEI. 09.02 Biblioteca municipal integral implementada en el Distrifo.

CUADRO N° 46: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AE|, 09.02

2025 - ok
Unidad Organica.
Cadigo Descripcion Nombre del Indicador i l:'ial‘:[’d % de responsable del
GBa - gnankio imi Indicador
Antial Cumplimiento
Biblioteca municipal Nimero de personas que Coordinacién de
AEL09.02 | infegral implementadaen | acceden a los Servicios de 1361 948 69.65% Biblioteca Ludoteca
el Disrito, Biblioteca. y Auditorio.

El Programa de Implementacion de la Biblioteca Municipal Integral, a cargo de la Coordinacion de
Biblioteca, Ludoteca y Auditorio, registré un cumplimiento del 69.65% durante el 2025, con 948
reuniones realizadas entre {a poblacion y autoridades municipales, frente a la meta proyectada de
1,361 encuentros. Este desempefio refleja los retos que enfrentan las bibliotecas plblicas en la
actualidad para mantener su relevancia como espacios de participacion ciudadana, en un contexto
donde el acceso inmediato a la informacion digital ha transformado los habitos de estudio e

investigacion de la poblacion.

La disminucion en la asistencia a estos espacios culturales responde principalmente a cambios
tecnolégicos y sociaies profundos. La disponibilidad de recursos digitales, la proliferacion de
dispositivos moviles y la preferencia por formatos electronicos han reducido significativamente la
necesidad de acudir fisicamente a las bibliotecas tradicionales. Este fenémeno se ha visto
agravado por la falta de adaptacion de muchos de estos espacios a las nuevas demandas de la

ciuggdanta -en la era digital, donde los usuarios valoran cada vez mas la inmediatez, la
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interactividad y la multimodalidad en sus experiencias de aprendizaje. Frente a este escenario, la
biblioteca municipal ha implementado diversas estrategias para reinventar su rol en la comunidad.
Se han desarrollado programas que trascienden el préstamo de libros, incorporando talleres
culturales, clubes de lectura, actividades lidico-educativas y espacios para el desarrollo de
habilidades digitales. Asimismo, se ha iniciado un proceso de digitalizacion de los fondos

bibliograficos y se han creado zonas colaborativas que fomentan el intercambio de conocimientos

entre usuarios.

Para mejorar estos resultados, resulta fundamental desarrollar una estrategia integral que combine
la modernizacion tecnologica con el fortalecimiento del vinculo comunitario. Esto incluye la
creacion de una plataforma digital que complemente los servicios presenciales, el establecimiento
de alianzas estratégicas con instituciones educativas, y el disefio de programas que respondan a
las necesidades especificas de los diferentes grupos poblacionales. La biblioteca del siglo XXI
debe evolucionar hacia un modelo hibrido que preserve su valor como espacio fisico de encuentro
y aprendizaje, al tiempo que incorpore las ventajas y posibilidades que ofrecen las nuevas

tecnologias de la informacion.
Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PEl en los siguientes aspectos

« Promocién del acceso al conocimiento y la informacion
« Fomento de habitos de lectura y aprendizaje continuo
« Fortalecimiento del desarrollo cultural y educativo

« Apoyo al sistema educativo local

« Reduccion de brechas de acceso a servicios cuiturales

AEl. 09.03 Programas educativos municipales implementados en beneficio de los

estudiantes en edad escolar del Distrito.

CUADRO N° 47: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI. 09.03
2025

Unidad Organica
Cédigo Descripcion Nombre del Indicador Valor %de  Responsable del

Meta  obtenido
Anual

Cumplimiento Indicador

Programas educativos
municipales
implementados en
beneficio de los
estudiantes en edad
‘escolar del Disfrito.

Sub Gerencia de
Cultura, Educcién,
Deporte y

Juventudes

Nomero de estudiantes en edad
escolar que acceden a
programas educativos
municipales realizados.

AEL09.03
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Fi indicador de cobertura de los programas educativos municipales, implementado por la Sub
Gerencia de Cultura, Educacion, Deporte y Juventudes, mostré un cumplimiento del 68% durante
el 2025, beneficiando a 136 estudiantes de los 200 proyectados inicialmente. Estos programas,
disefiados especificamente para reforzar las areas académicas donde los nifios y nifias presentan

mayores dificultades, representan un valioso complemento a la educacion formal, aunque los
resultados evidencian desafios en su alcance. La importancia de estas iniciativas radica en su
enfoque pedagdgico especializado, que aborda las deficiencias de aprendizaje identificadas en
materias fundamentales como mateméticas, comunicacion y ciencias. Los programas ofrecen
metodologias innovadoras y atencidn personalizada que permiten a los estudiantes mejorar su
rendimiento académico, desarrollar habilidades cognitivas y recuperar el interés por el aprendizaje.
La brecha del 32% en el cumplimiento de la meta puede atribuirse a varios factores: limitada
difusién de la oferta educativa entre las familias, dificultades de acceso geogréfico para estudiantes
de zonas alejadas, y competencia con ofras actividades extracurricutares. Ademas, la percepcion
de algunos padres sobre la utilidad de estos programas podria estar afectando fa participacion.

Para mejorar estos resulfados, se recomienda: fortalecer las estrategias de difusion en las
instituciones educativas, establecer alianzas con docentes para identificar esfudiantes que
requieran apoyo adicional, implementar sistemas de transporte escolar para garantizar el acceso,
y desarrollar mecanismos de seguimienio que permitan demostrar el impacto concreto de los
programas en el rendimiento académico de los participantes. Estas acciones permitirian no solo
alcanzar las metas de cobertura, sino también maximizar el beneficio educativo que reciben los
nifios y nifias det distrito, contribuyendo significativamente a su desarrollo académico y personal.
La inversion en educacion complementaria de calidad es fundamental para cerar brechas de

aprendizaje y construir una base solida para el futuro de los estudiantes.
Contribucién al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PEl en los siguientes aspectos

» Fortalecimienio de capacidades académicas y habilidades blandas
» Complemento al sistema educativo formal

+ Promocién del usc adecuado del tiempo libre

» Fomento de la inclusion educativa

« Impulso al desarrollo integral de la nifiez y adolescencia
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AEI. 09.04 Programa de incentivo a la practica deportiva de manera integral el beneficio de

la poblacién del Distrito.

CUADRO N° 48: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI 09.04
2025

Unidad Organica

Codigo Descripcion Nombre del Indicador Valor % de Responsable del
Meta obtenido oy i Indicador
Fister umplimiento

Programa de incentivo a

la préctica deportiva de | Numero de participantes que - | SubGerencia de
i - | Cultura, Educcion,
AEL09.04 | manera integral el acceden a las escuelas 310 585 |AE571% Deporte y Servicios
beneﬁ(.;io dela B multidisciplinarias municipales. = B F oo,
poblacion del Distrito.

El Programa de Incentivo a la Practica Deportiva, ejecutado por la Sub Gerencia de Cultura,
Educacién, Deporte y Juventudes, aicanzo un destacado 185.71% de cumplimiento durante el
2025, superando ampliamente la meta establecida de 310 participantes al beneficiar a 585
personas en el distrito. Este extraordinario resultado demuestra el creciente interés de la poblacién,
especialmente de nifios y jovenes, por incorporar el deporte como parte fundamental de su
desarrollo integral. La relevancia de este programa radica en sus mltiples beneficios para la salud
fisica y mental de los participantes. La practica deportiva sistematica contribuye a reducir el riesgo
de enfermedades cronicas, mejora la capacidad cardiovascular y pulmonar, fortalece el sistema
musculo-esqueiético, y genera importantes beneficios psicologicos como mayor autoestima y
reduccion de! estrés. En el caso especifico de los escolares, complementa su formacion

académica al fomentar valores como la disciplina, el trabajo en equipo y la perseverancia.

El éxito alcanzado se explica por la implementacién de una estrategia integral que incluyd la
diversificacion de disciplinas deportivas ofrecidas, la adecuada distribucion geografica de las
escuelas municipales, y la participacion de instructores capacitados. Ademas, las campafias de
sensibilizacion sobre los beneficios del deporte lograron captar el interés tanto de los estudiantes

como de sus familias, creando un circulo virtuoso de participacion comunitaria.

Para consoiidar estos logros, resulta fundamental mantener los esfuerzos en varias direcciones:
continuar con la expansion de la infraestructura deportiva basica en zonas estratégicas del distrito,
establecer convenios con clubes deportivos iocales para detectar y potenciar talentos emergentes,
e implementar sistemas de monitoreo que permitan evaluar el impacto a mediano plazo del
programa en indicadores de salud y rendimiento escolar. El notable cumplimiento del 185.71%
evidencia el gran potencial que tiene la actividad fisica como herramienta de desarrollo comunitario

y bienestar social.
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Contribucién al Objetivo Estratégico Institucional

Esta accion estratégica aporta al PEI en los siguientes aspectos

« Fomento de habitos de vida saludables

« Desarrollo fisico, emocional y social de los participantes

« Prevencion de problematicas sociales

« Fortalecimiento de la integracion y cohesidn social

« Impulso al talento deportivo local
AEL. 09.05 Actividades artisticas y culturales desarrolladas con facil acceso a fa poblacién
del Distrito. .

CUADRO N° 49: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI. 09.05
2025

Unidad Organica
Descripcion Nombre del Indicador Valor % de Responsable del
Cumplimiento

Meta obtenido
Anual

Actividades artisticas y i ; Sub Gerencia de
culturales desarrolladas :é'ﬁr:g:diz :ﬂisstﬁgatzsya Cultura, Educcidn,
con facil acceso a la Deporte y

" culturales.
poblacion del Distrito. | | Juventudes

Indicador

AEI.09.05

‘La responsabilidad de supervisar el progreso de esta accion de actividades artisticas y culturales,
recae y es implementado por la Sub Gerencia de Cultura, Educacion, Deporte y Juventudes,
alcanzé un 49% de cumplimiento durante el 2025, con 2,891 asistentes registrados frente a una
meta proyectada de 5900 participantes. Este resultado, si bien muestra un avance significativo,
evidencia importantes desafios en el acceso y participacion de la poblacion, especialmente entre

los nifios y nifias que son los principales beneficiarios de estos programas formativos.

La importancia de estas actividades trasciende el mero eniretenimiento, ya que maltiples estudios
demuestran que la participacion infantil en expresiones artisticas fomenta valores fundamentales
como el compromiso civico, la tolerancia social y el respeto a la diversidad. A través del arte, los
menores desarrollan capacidades para la introspeccion, aprenden a adoptar diferentes
perspectivas y construyen formas mas complejas de entender el mundo que les rodea. Estas
competencias resultan esenciales para su formacién integral como ciudadanos conscientes y
responsables. Los factores que explican el limitado alcance del programa incluyen dificultades en
la difusion adecuada de las actividades, horarios poco accesibles para la poblacidn escolar y una
oferta cultural que no siempre responde a los intereses de los diferentes grupos efarios. Ademas,
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|a persistencia de barreras econdmicas y geograficas impide que muchos nifios y jovenes de zonas

periféricas puedan participar regularmente en estas iniciativas.

Para mejorar estos resultados, se recomienda implementar estrategias especificas como: el
desarrollo de programas artisticos itinerantes que lleguen directamente a las instituciones
educativas: la creacion de horarios diferenciados que se adapten a las rutinas escolares; el
establecimiento de alianzas con organizaciones comunifarias para garantizar una mayor
participacion; y el disefio de contenidos culturales que reflejen la diversidad étnica y social del
distrito. Estas medidas permitirian no solo incrementar la asistencia, sino tambien maximizar el

impacto formativo de las actividades artisticas en el desarrollo civico y social de los participantes.
Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PEI en los siguientes aspectos

« Promocién de la identidad cultural y las tradiciones locales

« Generacion de espacios de integracién y convivencia social

« Fomento de la participacion ciudadana en actividades culturales
« Apoyo al desamollo de talentos artisticos locales

« Contribucion al bienestar emocional y social de la poblacion

Andlisis de las acciones estratégicas de OEl 10

AEI. 1001 Capacidades Fortalecidas del personal de la Municipalidad.

CUADRO N° 50: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI. 10.01
2025

Unidad Organica
Codigo Descripcion Nombre del Indicador Valor % d Responsable del
Meta obtenido i i
Anual | Cumplimiento Indicador
Capacidades Porcentaje del persenal Oficina General
AEL10.01 | Fortalecidas del personal | capacitado con certificacionen | 92% 92% 100% : ks ege'a L3
de la Municipalidad. la Municipalidad Distrital BOUISOS FUMANGS.

El programa de capacitacion del personal, implementado por la Oficina General de Recursos
Humanos, superd las expectativas al alcanzar un 100% de cumplimiento durante el 2025,
certificando al 98% de los servidores municipales frente a una meta proyectada del 92%. Este
destacado resultado evidencia el compromiso institucional con el desarrollo profesional continuo
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La importancia estratégica de estas capacitaciones radica en su directa relacién con la mejora de
los servicios que la municipalidad brinda a la ciudadania. La formacion especializada del personal
permite optimizar procesos administrativos, implementar mejores précticas de gestion y fomentar
una cultura organizacional orientada a la excelencia en el servicio publico. Cada capacitacion
certificada representa un paso hacia fa modernizacién de fa administracion municipal y el
fortalecimiento de sus capacidades institucionales. Los factores que explican este sobresaliente
desempefio incluyen: una planificacién cuidadosa de las necesidades formativas por areas
especificas, la diversificacion de modalidades de capacitacion (presenciales, virtuales vy
semipresenciales), y el establecimiento de alianzas estratégicas con instituciones educativas y
expertos en diversas materias de gestion puiblica. Ademas, la implementacion de un sistema de
seguimiento permitio garantizar que las capacitaciones respondieran efectivamente a los

requerimientos operativos de cada dependencia municipal.

Para mantener estos resultados positivos, se recomienda; desarroltar un plan de actualizacion
permanente de competencias laborales, implementar mecanismos de evaluacion del impacto real
de las capacitaciones en la calidad de los servicios municipales, y establecer programas de
formacion especializada para cubrir areas criticas de la gestion distrital. Este esfuerzo en la
profesionalizacion del capital humano no solo beneficia a la institucion, sino que se traduce
directamente en mejores servicios para la poblacion, mayor transparencia en la gestion y una
administracion publica mas agil y cercana a las necesidades ciudadanas,

Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional

Esta accion estratégica aporta al PE! en los siguientes aspectos

» Mejora de las competencias técnicas y administrativas del personal

« Fortalecimiento de la calidad de los servicios brindados a la poblacién
» Impulso a la modernizacion de la gestion pablica

» Optimizacion de los procesos intemos

« Promocién de una cultura organizacional orientada a resultados
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AEI. 10.02 Instrumentos de gestién actualizados en beneficio de la administracién de la

Municipalidad Distrital.

CUADRO N° 51: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEL10.02
2025

Unidad Organica
Cadigo Descripcion Nombre del Indicador Valor % de Responsable del
Meta  obtenido ol Indicador
Cumplimiento
Anual
Instrumentos de gestidn . . Oficina d
actualizados en beneficio | Nimero de instumentos de kLo
AEL10.02 o o0 de | gestion actualizados en la 7 14 200% Planeamiento y
de la administracion de la | yy nicipalidad Distital Modemizacion

Municipalidad Distrital.

Esta Accion Estratégica cuenta con el indicador “Nimero de instrumentos de gestion actualizados
en la Municipalidad Distrital.” ejecutado por la Oficina de Planeamiento y Modemizacion, alcanzo
un destacado 200% de cumplimiento durante el 2025, superando ampliamente la meta establecida
de 7 documentos al actualizar un total de 14 instrumentos de gestion. Este excepcional resultado
demuestra el compromiso institucional con la mejora continua de los procesos administrativos y la

calidad de la gestién publica.

La importancia de esta actualizacion radica en su impacto transversal en toda la organizacion
municipal. Los instrumentos de gestion modernizados permiten a la institucion operar con mayor
eficiencia, productividad y seguridad juridica, al tiempo que fortalecen su capacidad compefitiva
para gestionar proyectos y servicios publicos. Como bien se ha identificado, el principal beneficio
de este esfuerzo se refleja en la calidad de ia toma de decisiones por parte de la alta direccion, al
contar con informacion actualizada, procesos claramente definidos y mecanismos de control méas
efectivos. El notable excedente en el cumplimiento de la meta (100% por encima de lo proyectado)
responde a varios factores clave: una evaluacion exhaustiva de las necesidades de actualizacion
en fodas las 4reas municipales, la priorizacion estratégica de los instrumentos con mayor impacto
en la gestion, y la implementacion de un sistema &gil para su revision y aprobacién. Este esfuerzo
coardinado ha permitido modemizar aspectos crificos como los manuales de procedimientos,

reglamentos internos, protocolos de actuacién y sistemas de evaluacion de desempefio.

Para capitalizar estos resultados, se recomienda: implementar un sistema de revision periddica
que mantenga permanentemente actualizados los instrumentos de gestion, desarrolfar
capacitaciones especificas para el personal sobre la aplicacion de estos nuevos documentos, y
establecer mecanismos de monitoreo que permitan evaluar su impacto real en la eficiencia
organizacional. La actualizacién del 200% de los instrumentos planificados representa una

opertanidad Gnica paraimpulsar una transformacion profunda en ia gestion municipal, asegurando

Vol e
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que esta capacidad institucional fortalecida se traduzca en mejores servicios para la ciudadania y

una administracién publica mas transparente y efectiva.
Contribucion al Objetivo Estratégico institucional
Esta accion estratégica aporta al PEl en los siguientes aspectos

« Optimizacion de los procesos administrativos

» Mejora en la toma de decisiones

« Fortalecimiento de la transparencia y la rendicién de cuentas
+ |Impulsc a la modernizacién institucional

 Reduccién de riesgos administrativos y operativos

AEL. 10.03 Recaudacién tributaria oportuna en beneficio de la municipalidad Distrital.

CUADRO N° 52: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI. 10.03

2025 Unidad
Organica

hdi scripcio Nombre del Indicador Valor
Cadigo Descripcion lombre del Indi P A ; %i-da: Respopsable
il umplimiento e Indicador

Recaudacion
tributaria oportuna en " . Gerencia de
AEL10.03 | beneficio de la Cantidad de Recaudacion | 1 600 63043 | 20.047,18780 | 1963% | Administracion
o tributaria. e
municipaiidad ' Tributaria.
Distrital, ‘

El resultado de la Recaudacion tributaria oportuna en beneficio de la Municipalidad Distrital
gvidencia un nivel de cumplimiento del 196.3%, al haberse alcanzado una recaudacion de S/
20,947,187.89 frente a una meta de S/ 10,669,639.43. Este desempefio refleja un
sobrecumplimiento de la meta programada, lo que denota una gestion eficiente y efectiva por parte

de la Gerencia de Administracién Tributaria.

Desde el analisis cuantitativo, el incremento significativo en la recaudacion sugiere una mejora en
los mecanismos de cobranza, fiscalizacion y ampliacién de la base tributaria. Este resultado puede
estar asociado a estrategias como campafas de sensibilizacion tributaria, facilidades de pago,
actualizacion de catastros, fortalecimiento de la fiscalizacion o mejora en los sistemas de gestion
tributaria. No obstante, la diferencia considerable entre fa meta y el resultado alcanzado también
podria indicar que la meta inicial fue subestimada, por lo que se recomienda revisar los criterios
de programacion para futuros periodos.
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En el plano cualitativo, una recaudacion eficiente es fundamental para garantizar la sostenibilidad

financiera de la municipalidad, permitiendo disponer de mayores recursos para la efecucion de
obras, prestacion de servicios piblicos y desarrolio de programas en beneficio de la poblacion. Sin
embargo, es importante asegurar que este incremento sea sostenible en el tiempo, evitando
depender de factores extraordinarios (como regularizaciones o pagos atrasados} y fortaleciendo

una cultura tributaria permanente en la ciudadania.

Asimismo, se recomienda evaluar aspectos como la calidad de la cartera tributaria, nivel de
morosidad, eficiencia en la cobranza coactiva y percepcion ciudadana sobre la gestion tributaria,

a fin de consolidar los resultados alcanzados.
Contribucion al Objefivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PE en los siguientes aspectos

« Incremento significativo de los ingresos propios
+ Mayor autonomia financiera

» Mejora en la provision de servicios publicos

« Fortalecimiento de la gestion tributaria local

« Promocién de Ia cultura tributaria y responsabilidad ciudadana

AEI. 10.04 Espacios y mecanismos fortalecidos para el incentivo de participacion ciudadana

en la Municipalidad Distrital.

CUADRO N° 53: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEI 10.04
2025

Unidad Organica
Cadigo Descripcion Nombre del Indicador Valor % de Responsable del

Meta obtenido . Indicador
Anual | Cumplimiento .

Espacios y mecanismos

fortalecidos para el Namero de Pobladores que -

incenfivo de participan en espacios y Coordinacion de
AEL10.04 participacion ciudadana | m ecanisinos de participacion 988 101 101.32% (I;zrdllc;picmn

en Ia Municipalidad cludadana. a0ana.

Distrital.

La Coordinacion de Participacion Ciudadana registré un desempefio excepcional durante el 2025,
superando en un 101.32% la meta establecida de participacion vecinal. Mientras se habia
proyectado la intervencion de 1001 pobladores en los espacios de didlogo con la municipalidad,
finalmente se logrd convocar a 988 ciudadanos, cifra que evidencia el creciente interés de la
ppp_!ap‘fé_;}__ppr involucrarse activamente en la gestién plblica local. Este significativo resultado
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refleja el ejercicio efectivo del derecho a la participacion ciudadana en la rendicion de cuentas,

amprame

principic fundamental de la democracia participativa. A través de esfos mecanismos
institucionalizados, los vecinos y vecinas del distito han podido acceder a informacion
fransparente sobre la gestion municipal, fiscalizar el uso de los recursos publicos y dialogar
directamente con sus autoridades sobre las obras y servicios que impactan en su calidad de vida.

El notable incremento en la participacion responde a la implementacién de diversas estrategias
innovadoras: la creacion de nuevos canales de comunicacion digital que facilitaron el acceso a la
informacidn, la realizacion de audiencias pablicas descentralizadas en diferentes zonas det distrito,
y el desarrollo de talleres formativos sobre los mecanismos de control ciudadano. Estas acciones
permitieron romper barreras tradicionales de participacion y generar mayor confianza en los

procesos de rendicion de cuentas.

Para consolidar estos avances, se recomienda fortalecer los sistemas de seguimiento a los
acuerdos alcanzados en estos espacios, garantizando que las demandas ciudadanas se traduzcan
en acciones concretas de mejora en la gestion municipal. Asimismo, resulta prioritario ampliar la
capacitacion a lideres comunitarios y organizaciones sociales, profundizando su conocimiento

sobre los mecanismos de participacion y control social.
Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PE! en los siguienies aspectos

« Consolidacién de la gobemanza local

Mejora de la transparencia y rendicion de cuentas

Incremento de la legitimidad de las decisiones municipales

Fortalecimiento de la corresponsabilidad ciudadana

Mejor identificacion de necesidades y prioridades
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AEI 10.05 Proyectos de inversién publica ejecutados en beneficio de la poblacién del

Distrito.

Campramutida) cont

CUADRO N° 54: ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES AEL. 10.05
2025

Unidad Organica
Cadigo Descripcion Nombre del Indicador Valor % de Responsable del

Meta  obtenido Cumplimiento Indicador
Anual

Prayectos de inversion N de;pByacios de
g | Piblica ejecutados en |y orcion ejecutados y 3 39 10633% | Scremcia de
beneficio de la poblacion liquidados. Infraestructura.

del Distrito.

AEL10.0

El resultado Proyectos de inversion publica ejecutados en beneficio de la poblacion del distrito
evidencia un cumplimiento del 108.33%, al haberse ejecutado y liquidado 39 proyectos frente a
una meta de 36. Este desempefio refleja un sobrecumplimiento de 8.33%, lo que demuestra una
gestion eficiente y con capacidad de superar lo programado por parte de la Gerencia de

Infraestructura.

Los proyectos de inversion pablica ejecutados constituyen el mecanismo fundamentaf mediante el
cual la gestion municipal transforma los recursos econdmicos en beneficios concretos para la
comunidad. Cada una de estas iniciativas, ya sea en infraestructura basica, equipamiento urbano
o servicios plblicos, genera impactos tanto tangibles (como la construccion de veredas, sistemas
de alcantarillado o centros de salud) como infangibles {mejora en la calidad de vida, incremento
de a seguridad ciudadana o fortalecimiento de! capital social). EI cumplimiento del 91.18% de la
meta evidencia una gestion eficiente en la ejecucion presupuestal, aunque la diferencia del 8.82%
(3 proyectos no ejecutados) puede atribuirse a diversos factores como demoras en los procesos
de licitacion, dificultades técnicas en la implementacién o situaciones imprevistas durante la
ejecucion de las obras. Estos retrasos, sin embargo, ne disminuyen el impacto positivo que los 31
proyectos culminados tendran en el desarrollo distrital. Para mejorar estos resultados en futuras
gestiones, se recomienda fortalecer los sistemas de planificacion y seguimiento de proyecios,
optimizar los procesos de contratacion plblica, y establecer mecanismos de coordinacion mas
agiles entre las diferentes areas involucradas. Asimismo, resulta fundamental mantener un dialogo
permanente con la poblacion beneficiaria para asegurar que los proyectos respondan
efectivamente a sus necesidades prioritarias. Los 31 proyectos ejecutados representan una
importante contribucion al desarrollo local, generando mejoras sustanciales en la infraestructura y

los servicios plblicos del distrito. Este esfuerzo institucional, aunque con margen de mejora,
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demuestra el compromiso de la municipalidad por traducir los recursos plblicos en obras y

acciones que eleven la calidad de vida de todos los ciudadanos.
Contribucion al Objetivo Estratégico Institucional
Esta accion estratégica aporta al PEI en los siguientes aspectos

» Ampiiacién y mejora de fa infragstructura pablica

« Incremento en la cobertura y calidad de los servicios municipales
« Dinamizacion del desarrollo econdmico local

« Mejora de las condiciones de vida de la poblacion

« Fortalecimiento de la capacidad de gestidn de inversiones
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V. Conclusiones.
» El presente informe de evaluacion de implementacion del Plan Estratégico Institucional

2024 — 2028 y Plan Operativo Institucional 2025 de la Municipalidad Distrital de San

Sebastian, se han elaborado en cumplimiento del marco normativo del 6rgano rector y en
base a los reportes obtenidos del Aplicativo CEPLAN V.01, relacionado al seguimiento,
cumplimiento de las metas fisicas de las actividades operativas e inversiones, cuyos
resultados han sido analizados y articulados con los objetivos y acciones estratégicas del
Plan Estratégico Institucional - PE!, la estructura funcional de la entidad y de acuerdo a

cada centro de costos (unidad orgénica).

> En cuanto al cumplimiento de los objetivos y acciones por cada centro de costo se ha
obtenido un indice de gestién institucional anual de (IGI) igual a 90.01%, valor que
representa el nivel dptimo de cumplimiento de los objetivos y acciones, la entidad cuenta
con un total de 84 centros de costos las cuales desarrollaron y confribuyeron a este
cumplimiento con un total de 435 actividades operativas y 39 proyectos de inversion, las
cuales fueron realizadas por los centros de costos de acuerdo a sus competencias,
comprendidas en el Plan Operativo Institucional (POl} 2025 Modificado de la Municipalidad

Distrital de San Sebastian.

> ElIGI anual de 90.01% representa la tendencia en el cumplimiento de las metas fisicas
programadas en las actividades operativas e inversiones que se tiene programadas las
cuales se desarrollan dentro de lo esperado y dptimo, cumplimiento que va determinara la

implementacion de las acciones estratégicas institucionales al concluir el 2025.

> El Gl anual de 90.01 representa un cumplimiento optimo en cuanto al trabajo que
desarrolla la entidad en post de mejorar la calidad de vida de las personas que la habitan,
puesto que cada mas de 72% de las actividades estén pensadas en servir a nuestros
ciudadanos y los 38 proyectos de inversion fueron ejecutados en distintos ambitos, tal es
asi que pensando en la primera infancia trabajamos arduamente en la disminucion de la
anemia infantil y la desnutricién cronica, en esa misma linea y pensando en la nifies y la
juventud se desarroliaron tanto el proyecto educativo y deporiivo, el cual busco brindar
herramientas a nuestros nifios para un desarrolio personal integral, no descuidamos la
reactivaciéon econémica para lo cual se desarrollaron el proyecto agropecuario el cual
busco dotar de insumos y conocimientos técnicos a la poblacion para mejorar y optimizar
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sus metodologias agropecuarias, también de desarrollo el proyecios de Ferias mediante

el cual se brindaren espacios para la venta de los distintos productos que se produce en
nuestros distrito, diversificando y reactivando la economia de nuestros pobladores, no
dejamos de lado el cuidado ambiental motivo por lo que el proyecto de ornato publico
hemos mejorado, embellecido y cuidado los espacios plblicos poniendo énfasis en las
areas verdes, en post de esa linea también se trabajo en el proyecto de forestacion con
la cual hemos logrado forestar y reforestar un total 1071 hectareas de terreno en nuestro
distrito, no dejamos de lado el recojo de los residuos so6lidos por ellos mediante el proyecto
de valorizacion de residuos sélidos hemos logrado mejorar la cobertura de recojo de estos
desperdicios, para posteriormente ser llevados a nustra planta de valorizacion y poder
obtener un nuevo valor a través de procesos como reutilizacion, reciclaje y recuperacion
de los residuos solidos, el ordenamiento tersitorial y el crecimiento poblacion de nuestro
distrito fue un factor que no pasé desapercibido por ello mediante el proyecto catastral se
logré realizar el levantamiento catastral de 63.73% de nuestro distrito, la inseguridad
ciudadana un flageld que afecta a todo el pais no pas6 desapercibido por nuestra gestion
por io mediante el proyecto de seguridad ciudadana se adquirio 583 camaras de seguridad
las mismas que cuentan con reconocimiento facial y corporal, megafonos, botones de
panico entre otros articulos que nos permiten mejorar la seguridad ciudadana, la vez
hemos trabajado también en los ambitos de educacion, saneamiento basico, recreacion,
pistas, veredas, conectividad vial entre otros todos estos proyectos en beneficio de nuestro

distrito buscando asi la mejorar la calidad de vida de nuestros pobladores
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VI.  Recomendaciones.
> Los centros de costo deberan de ejecutar sus actividades operativas para el logro de sus

metas fisicas y costeo de conformidad a las metas presupuestarias asignadas en el
presupuesto institucional de la entidad o mediante financiamiento formaiizados por
intermedio de convenios institucionales, a fin de garantizar el cumplimiento de ejecucion

de metas programadas y no generar mayores gastos a la municipalidad.

> Los centros de costos que requieran modificar sus actividades operativas a nivel metas
fisicas y costeo deberan de presentar la propuesta a la Oficina General de Planeamiento

y Presupuesto para su evaluacion y aprobacion correspondiente.

> Fortalecer las coordinaciones con los operadores de los centros de costo y continuar con
el seguimiento mensual de la programacion y ejecucion de las metas fisicas de actividades
operativas e inversiones, a fin de garantizar su cumplimiento y por ende aportar en los
resuliados de las acciones estratégicas y objetivos esiratégicos institucionales del Plan

Estratégico Institucional (PEI).

> Disponer que los centros de costo identifiquen y reporten oportunamente los factores
internos o externos que influyen en el cumplimiento de las metas fisicas programadas,

para su andlisis e implementacion de medidas correctivas en los casos que ametite.

» Continuar con el empleo de las herramientas tecnologicas que permitan soporte y
asistencia técnica a los operadores de los centros de costo para el registro y seguimiento
de las actividades operativas e inversiones en el aplicativo CEPLAN V.01, conforme lo

sefialado en la Guia para el Planeamiento Institucional.
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